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1. Общие сведения. Структура Центра. Категории населения, получающие социальные услуги.

Государственное бюджетное учреждение города Москвы Территориальный центр социального обслуживания «Ясенево» имеет один филиал «Теплый Стан».

Филиал «Теплый Стан» является учреждением, предназначенным для выполнения работ, оказания услуг адресного обслуживания граждан пожилого возраста, инвалидов, малообеспеченных граждан, семей с детьми-инвалидами, находящихся в трудной жизненной ситуации и нуждающихся в социальной поддержке путем оказания социальной, бытовой, медицинской, психологической, консультативной и иной помощи, социальных услугах, а также для организации культурно-досуговой работы и проведения культурно-массовых мероприятий в рамках структурного подразделения «Отделение социальных коммуникаций и активного долголетия» учреждения.
        Помещения филиала «Теплый Стан» полностью приспособлены для доступа маломобильных граждан.

За ГБУ ТЦСО «Ясенево» и филиалом «Теплый Стан» на 2020 год закреплено  55518 государственных услуг (в 2019г. – 54928), направленные на социальную поддержку граждан. Услуги финансируются за счет средств ДТСЗН города Москвы. Плановые показатели государственного задания выполнены на 100%.

В 2020 г. на выполнение государственного задания, согласно плана финансово-хозяйственной деятельности Центра, выделена субсидия в размере 392 043,7 тыс руб. 

На цели, не связанные с выполнением государственного задания в 2020г. выделена субсидия в размере 18 182,3 тыс. руб., в том числе на материальное поощрение социальным работникам, осуществляющим функции социальных работников по оказанию на дому социальной и иной адресной помощи 16 272,8 тыс.руб.

От ГКУ "Дирекция ОДОТСЗН города Москвы" поступило безвозмездно основных средств на сумму 2 359,8 тыс.руб.

В 2020г. поступило доходов от оказания платных социальных услуг – 2 236,1 тыс.руб., в том числе: (Ясенево – 1 222,9 тыс. руб., Теплый Стан – 1 013, 2 тыс. руб.). 

1.1. ГБУ ТЦСО «Ясенево» имеет в своей структуре следующие подразделения:
По адресу: г. Москва ул.Голубинская, д.32,к.2
· 6 отделений социального обслуживания на дому (ОСО);

· Отдел контроля качества оказания социальных услуг (ОККОСУ);
· Отделение приема граждан, обработки информации, анализа и прогнозирования (ОПГОИАиП); 

· Оделение социальных коммуникаций и активного долголетия (ОСКАД);

· Отделение срочного социального обслуживания (ОССО);

· Сектор «Мобильная социальная служба»;

· Отделение социальной реабилитации инвалидов (ОСРИ);

· Отделение социальной реабилитации детей-инвалидов (ОСРДИ);

· Кабинет выдачи технических средств реабилитации;

· Пункт приема и выдачи вещей, бывших в употреблении для детей и подростков;
·  Административно-управленческое подразделение.
1.2. Филиал «Теплый Стан» имеет в своей структуре следующие подразделения:
По адресу: г. Москва  ул. Профсоюзная,д.142
· 7 отделений социального обслуживания на дому (ОСО);

· Отделение социальных коммуникаций и активного долголетия (ОСКАД);

· Отделение социальной реабилитации инвалидов (ОСРИ);

· Кабинет выдачи технических средств реабилитации;
· Специалисты ОССО.

1.3. Категории населения, получающие социальные услуги. 
Численность населения районов Ясенево и Теплый Стан составляет – 312826 чел. (178 264  чел./ 134 562  чел. по данным www.statdata.ru). Социальную помощь, в той или иной форме в 2020г., в ГБУ ТЦСО «Ясенево» и его филиале получили 46568 человека  (27133 чел./ 19435 чел.) – граждан пожилого возраста, инвалидов и других льготных категорий населения, нуждающиеся в социальной поддержке, что составляет 15,2% и 14,4% от населения районов соответственно.
. 
 В таблице, представлены данные о гражданах, получающих различные виды социальной помощи в подразделениях ГБУ ТЦСО Ясенево» и его филиале:

	Категории клиентов
	ТЦСО Ясенево
	Филиал «Теплый Стан»
	ВСЕГО

	Пенсионеры
	15446
	7774
	23220

	Инвалиды
	10744
	10997
	21741

	Семьи с детьми-инвалидами
	100
	0
	100

	Ветераны войны, из них:
	843
	664
	1507

	Инвалиды ВОВ 
	11
	6
	17

	Участники ВОВ 
	55
	56
	111

	ВВОВ (ст. 20)
	460
	319
	779

	Бывшие несовершеннолетние узники концлагерей
	70
	57
	127

	Вдовы инвалидов и участников ВОВ 
	181
	168
	349

	Лица награжденные знаком «Житель блокадного Ленинграда»
	54
	46
	100

	Участники обороны Москвы
	12
	12
	24

	Итого
	27133
	19435
	46568


Социальные программы Правительства Москвы, которые реализуются в центре, напрямую связаны с обеспечением достойной жизни пожилых граждан, инвалидов, семей с детьми-инвалидами. 
Все направления работы строятся в тесном взаимодействии с, государственными организациями и учреждениями, различными общественными организациями района, а также коммерческими и некоммерческими структурами.
Для пожилых граждан и инвалидов особую значимость имеет уровень социального обслуживания и виды предоставляемых социальных услуг.

1.4. Работа с различными категорями жителей районов.
         ГБУ ТЦСО  «Ясенево» и филиал ЦСО «Теплый Стан» ведет многостороннюю работу с различными общественными организациями. Работа строится в тесном контакте с Советами ветеранов, управами и Советами депутатов муниципальных округов районов Ясенево и Теплый Стан, общественными организациями районов, в рамках межведомственного взаимодействия с ООО «Линия жизни», ООО «Социальная служба помощник», ГОО «Московский дом Ветеранов войн и Вооружённых сил».

       Сотрудниками ГБУ ТЦСО «Ясенево» в целях осуществления социального сопровождения инвалидов, участников Великой Отечественной войны, ветеранов Великой Отечественной войны (ст. 20), вдов инвалидов или участников Великой Отечественной войны, участников Обороны Москвы, граждан, награжденных знаком «Жителю блокадного Ленинграда, заполнены и ведутся в постоянном режиме 664 «Социальные паспорта ветеранов», в которых отражены сведения о ветеране, социальное обслуживание, оказанная помощь и нуждаемость в социальной помощи.
Не остаются без внимания и такие категории граждан, как участники ликвидации аварии на ЧАЭС, бывшие несовершеннолетние узники фашизма, необоснованно репрессированные граждане. 

1.5. Социальное сопровождение граждан категории «Группа риска»
Сотрудниками ГБУ ТЦСО «Ясенево» и филиала «Теплый Стан» осуществляется социальное сопровождение граждан категории «группы риска». Регулярно проводятся обследования материально-бытовых и социальных  условий проживания лиц данной категории.
	
	2019
	2020

	
	Ясенево
	Теплый Стан
	Ясенево
	Теплый Стан

	Одинокие неработающие пенсионеры старше 60 лет
	135
	68
	129
	60

	Одиноко проживающие пенсионеры старше 60 лет
	226
	346
	210
	338

	Одинокие инвалиды 1,2 групп старше 60 лет
	61
	41
	49
	36

	Одиноко проживающие инвалиды 1,2 групп старше 60 лет
	158
	137
	146
	122

	Одинокие неработающие инвалиды 1,2 групп моложе 60 лет
	3
	0
	3
	0

	Одиноко проживающие неработающие инвалиды 1,2 групп моложе 60 лет
	0
	0
	0
	0

	Семьи, состоящие из граждан старше 60 и неработающих инвалидов 1,2 групп моложе 60 лет
	14
	1
	14
	1

	Семьи, состоящие из двух неработающих пенсионеров старше 60 лет
	390
	197
	349
	202

	Одинокие пенсионеры, независимо от возраста, без группы инвалидности,внесенные в «группу риска» в порядке исключения
	0
	1
	0
	1

	ИТОГО:
	987
	791
	900
	760


В Центре работа с данной категорией ведётся заведующими ОСО и социальными работниками. Социальные работники ежеквартально, а в некоторых случаях ежемесячно обзванивают по телефону закреплённых за ними граждан категории «группа риска», выходят на дом по адресу проживания граждан, предлагают услуги, интересуются проблемами, ищут пути их решения.

2. Оказание социальной помощи в районе Теплый Стан

2.1. Социальное обслуживание на дому.

 Наименование государственной услуги «Предоставление социального обслуживания в форме на дому, в целях повышения коммуникативного потенциала ПСУ, имеющих ограничения жизнедеятельности, срочных социальных услуг». 

В структуре филиала «Теплый Стан» имеется 7 отделений социального обслуживания на дому. Мощность социального обслуживания отделений- 1188 ежедневно, осуществляют социальное обслуживание 69 социальных работников. Всего социальные услуги на дому в 2020 г. получили 1578 чел.
В отделениях социального обслуживания на дому филиала «Теплый Стан» состоят на обслуживании: одинокие граждане – 318 человек, одиноко проживающие граждане – 697 человек, одиноко проживающие семьи  – 173 человек; из них: инвалиды ВОВ – 3 человек, участники ВОВ – 12 человек, ветераны ВОВ (ст. 20) – 100 человек, инвалиды 1-2-3 групп – 793 человек, пенсионеры – 280 человек.
2.2. Оказание адресной социальной помощи

Наименование государственной услуги – «Предоставление социального обслуживания в полустационарной форме в целях повышения коммуникативного потенциала ПСУ, имеющих ограничения жизнедеятельности, срочных социальных услуг».
Основной функцией отделения срочного социального обслуживания является принятие безотлагательных мер, направленных на временное поддержание граждан, нуждающихся в помощи. 

Отделение срочного социального обслуживания оказывает следующие  социальные услуги:

 - разовое обеспечение продуктами питания;

- обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости;

- организация горячего питания для пенсионеров и инвалидов района.

- оказание юридической помощи;

- оказание психологической помощи; 

- предоставление необходимой информации о проведении консультаций по вопросам социальной помощи.

Отделение оказывает адресную социальную помощь на основании Постановления правительства Москвы от 02 апреля 2018 г. № 185-ПП «О проведении в городе Москве эксперимента по внедрению электронного сертификата на оказание адресной продовольственной помощи гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации, на основе социальной карты москвича»

Электронный социальный сертификат представляет собой электронное приложение социальной карты москвича с баллами, эквивалентными 2000 руб., которые можно использовать для самостоятельного приобретения продовольственных товаров в магазинах «ПЕРЕКРЕСТОК», «ПЯТЕРОЧКА», «ДИКСИ»  и «КАРУСЕЛЬ».
Помощь, оказываемая гражданам, попавшим в трудную жизненную ситуацию, в виде электронных социальных сертификатов, носит заявительный и разовый характер. 
Оказание адресной социальной помощи носит заявительный характер. Заявления об оказании вещевой, продуктовой помощи, ЭСС в виде товаров длительной помощи, рассматриваются Комиссией по оказанию адресной социальной помощи, нуждающимся жителям района Ясенево города Москвы. 

В 2020 году продовольственную помощь в виде электронного социального сертификата в районе Ясенево получили 6005 чел. (в 2019г. – 7715 чел.) на сумму 12 010 000  руб., в районе  Теплый Стан получили 3104 чел. (в 2019г. – 5767 чел.) на сумму 6 208 000 руб.

Вещевой помощью в натуральном виде обеспечены одинокие пенсионеры и инвалиды, всего 391 (67/324) человек на сумму 901 810,66 рублей
:
 В 2020 году Центром, были получены продуктовые наборы ДСЗН г. Москвы:

· к 75-летию годовщины Победы в Великой Отечественной войне 1941-1945 годов ветераны получили памятные подарки – ноутбуки-трансформеры в количестве 210 (80/130) штук на сумму 8 278 200,00 рублей; 
· праздничные продуктовые наборы к 9 Мая  – 194 (100/94) набора на сумму 431 154,60 рублей и ко Дню обороны Москвы получили 39(15/24) человек на сумму 104 419,38  рублей;
· ко всемирному Дню инвалида было оказано содейтвие ВОИ,ВОС и ВОГ районов в выдаче 88 (45/43) пледов на сумму 173 220,96 рублей.
        В соответствии с указом Мэра Москвы от 05 марта 2020 г. № 12-УМ «О введении режима повышенной готовности» в ГБУ ТЦСО «Ясенево» была организована работа мобильных бригад для оказания дополнительной адресной поддержки жителей районов Ясенево и Теплый Стан, находящихся на самоизоляции в период пандемии. Были оказаны услуги по обеспечению граждан продутами питания, бесплатными и/или льготными лекарственными средствами и медицинскими изделиями, абсорбирующим бельем и др.        
          С введением в Москве режима повышенной готовности все сотрудники филиала встали в ряды мобильных бригад. В текущем году специалисты и социальные работники филиала  по причине  введения в Москве в марте-июне, в сентябре и по настоящее время режима повышенной готовности в связи с угрозой распространения новой коронавирусной инфекции оказывают дополнительную адресную поддержку гражданам района старше 65 лет и гражданам, имеющим хронические заболевания, соблюдающим режим самоизоляции.
Социальную помощь сверх Государственного задания получили жители районов Ясенево и Теплый Стан, находящиеся на самоизоляции в период пандемии: 
Ясенево – 3586 чел. оказано 12137 услуг;

Теплый Стан – 3034 чел., оказано 13871 услуга. 
Что фактически соотвтетствует 245% выполнения ГЗ!

          Данные услуги оказываются населению наряду с исполнением сотрудниками своих основных обязанностей. Слова благодарности от жителей района придают силы нашим сотрудникам, которые видят  реальный результат своей работы, осуществляемой  в постоянном режиме.
         Дополнительную адресную помощь в виде продуктовых наборов получили 2379 человек.
       В 2020 г через пункт приема и выдачи вещей б/у для детей и подростков помощь получили 282 семьи, выдано 1 149,5 кг вещей новых, и прошедших обработку.



        Специалисты отделения постоянно проводят консультации но вопросам социальной помощи и предоставляют необходимую информацию для  направления граждан в иные службы и организации, где их вопросы могут быть  удовлетворены.

         В ГБУ ТЦСО «Ясенево» проводится прием юристконсульта. В 2020г. за юридической консультацией обратилось 107 чел.

        Проанализировав работу юриста можно сказать, что большая часть клиентов обратилась за помощью о наследственном праве (завещание, дарение), также в 2020 году был актуален вопрос о постановке на учет в качестве нуждающихся в улучшении жилищных условий, оформление прав на недвижимое имущество, налоговые льготы, предоставляемые пенсионерам и инвалидам, социальная поддержка граждан по оплате жилья и коммунальных услуг. 

Отделение срочной социальной помощи (ОССО) представлено в филиале «Теплый Стан» 4 сотрудниками, оказывающих содействие в сборе документов для предоставления адресной социальной помощи на рассмотрение Комиссии по оказанию адресной социальной помощи района Теплый Стан

	Адресная социальная помощь 
	Отделение и количество сотрудников,задействованных в оказании улуги
	Количество граждан,

получивших услугу

	Выдача сертификатов

с использованием электронных социальных сертификатов
	отделение срочного социального обслуживания


	3
	3104/3104

	Выдача помощи в натуральной форме 

(Предоставление социальной помощи разового характера нуждающимся)
	отделение срочного социального обслуживания


	1
	324/324

	Горячее питание
	отделение срочного социального обслуживания


	1
	45/45

	Организация питания в кафе (кол-во чел. в день)-0
	
	0
	0

	Организация питания в столовой ЦСО (кол-во чел. в день)-0
	
	1
	45/45

	Организация питания на дому (кол-во чел. в день)-0
	
	
	

	Юридические консультации
	
	
	

	Мобильная социальная служба
	сектор «Мобильная социальная служба»
	
	



2.3. Оказание адресной социальной помощи в виде 
товаров длительного пользования

         На основании постановления Правительства Москвы от 15.06.2016г. №329-ПП «О внесении изменений в постановление Правительства Москвы от 19.06.2014г. №351-ПП», Центр активно проводит  работу по исполнению Приказа ДТСЗН от 27.06.2016г. № 719 «Об утверждении Перечня товаров длительного пользования, предоставляемых ветеранам Великой Отечественной войны, гражданам пожилого возраста, инвалидам, семьям с детьми, находящимся в трудной жизненной ситуации, с использованием электронного социального сертификата».

В ГБУ ТЦСО «Ясенево» и в филиале «Теплый Стан» через Отделение срочного социального обслуживания (ОССО)  1215 чел. получили адресную социальную помощь в виде электронного социального сертификата на товары длительного пользования. Данным видом помощи были обеспечены Ветераны ВОВ, граждане пожилого возраста и инвалиды, которыми было получено  1482 ед. (Ясенево – 1131 ед., Теплый Стан – 351 ед.) бытовой техники: 
В филиале «Теплый Стан» получили адресную социальную помощь в виде электронного социального сертификата на товары длительного пользования 345 человек Данным видом помощи были обеспечены Ветераны ВОВ, граждане пожилого возраста, инвалиды, которыми было получено 351 единиц бытовой техники:
Удовлетворена потребность ветеранов ВОВ

	Наименование товаров длительного пользования
	за счёт средств ДСЗН:

	Телевизор 
	9

	Холодильник
	8

	Стиральная машина
	9

	Ноутбуки
	2

	Газовая плита
	1

	Электрическая плита
	3

	Пылесос
	6

	Печь СВЧ
	3

	Электрический чайник
	0

	ИТОГО:
	41


Удовлетворена потребность инвалидов 

	Наименование товаров длительного пользования
	за счёт средств ДСЗН:

	Телевизор 
	26

	Холодильник
	40

	Стиральная машина
	29

	Ноутбуки
	50

	Газовая плита
	10

	Электрическая плита
	5

	Пылесос
	10

	Печь СВЧ
	15

	Электрический чайник
	0

	ИТОГО:
	185


Удовлетворена потребность граждан пожилого возраста

	Наименование товаров длительного пользования
	за счёт средств ДСЗН:

	Телевизор 
	25

	Холодильник
	20

	Стиральная машина
	18

	Ноутбуки
	21

	Газовая плита
	8

	Электрическая плита
	16

	Пылесос
	9

	Печь СВЧ
	8

	Электрический чайник
	0

	ИТОГО:
	125


3. Отделение социальной реабилитации инвалидов.

Наименование государственной услуги – «Комплексная реабилитация инвалидов (детей инвалидов) в нестационарной форме» - 126 человек.
За отчетный период  2020 г. специалистами отделения ОСРИ ГБУ ТЦСО «Ясенево  филиала «Теплый Стан» были оказаны услуги в области медико-социальной, социальной (социально-средовая ориентация, социально-бытовая адаптация) и профессиональной реабилитации. В отделении используется комплексный подход к организации всех стадий реабилитационного процесса – параллельное решение нескольких проблем инвалида. 

Реализация мер социальной поддержки инвалидам и другим лицам с ограничениями жизнедеятельности осуществляется в тесном взаимодействии с учреждениями и организациями района, округа, города.
Рабочие места специалистов по социальной работе оснащены информационной системой ведения Общегородского специального регистра инвалидов и других лиц с ограничениями жизнедеятельности – получателей мер социальной поддержки в сфере реабилитации. 

На территории района проживает 143 инвалида-колясочника, 88  инвалидов - опорников, инвалидов по слуху - 10 человек, инвалидов по зрению – 86 человек. 

Контингент отделения социальной реабилитации.

В отделение обращаются инвалиды, как трудоспособного возраста, так и инвалиды пожилого возраста и другие лица с ограничениями жизнедеятельности. 

За 2020  год в ОСРИ по различным вопросам обратилось 2088 граждан. Количество граждан, получивших услугу комплексной реабилитации в отделении 126  человек, из них: инвалиды 1 группы- 1 человек, инвалиды 2 группы – 22, инвалиды 3 группы – 40. Общее количество оказанных услуг 20246 единиц.
В структуре контингента по классам болезней первое место занимают инвалиды вследствие болезней сердечно – сосудистой системы – 40%; второе место - болезни опорно-двигательного аппарата-20% и другие заболевания - 35%.

Среди молодого контингента на первое место выходят заболевания психики, онкология и заболевания  опорно-двигательного аппарата.

Спектр реабилитационных услуг.

Одним из направлений реабилитационной работы с инвалидами отделения является социокультурная реабилитация. 

В отделении социальной реабилитации успешно работает творческое объединение «Гармония»:

Кружок «Норвежская керамика» - лепка и создание картин из соленого теста

Кружок «Оригами» - изготовление интерьерных украшений из бумаги с помощью бумагопластики, квиллинга и др.

Кружок «Волшебный клубок» - вязание крючком и спицами. 

Кружок «Акварелька» -  изобразительная деятельность.

«Школа компьютерной грамотности» - обучение начальным навыкам работы на компьютере;

Секция «Скандинавская ходьба» - оздоровительная ходьба с палками.

Шахматный клуб «Белая ладья»

Кружок «Лингвист» - изучение английского языка.

Во исполнение Указа Мэра Москвы от 05 марта 2020 г. № 12-УМ «О введении режима повышенной готовности» (в редакции указов Мэра Москвы от 10 марта 2020 г. № 17-УМ, от 14 марта 2020 г. № 20-УМ, от 16 марта 2020 г. № 21-УМ, от 19 марта 2020 г. № 25-УМ, от 23 марта 2020 г. № 26-УМ, от 25 марта 2020 г. № 28-УМ, от 26 марта 2020 г. № 31-УМ, от 27 марта 2020 г. № 33-УМ, от5 29 марта 2020 г. № 34-УМ, от 31 марта 2020 г. № 35-УМ, от 02 апреля 2020 г. № 36-УМ, от 04 апреля 2020 г. № 39-УМ, от 09 апреля 2020 г. № 41-УМ, от 10 апреля 2020 г. № 42-УМ с 17 марта 2020 г. Временно ограничили количество участников культурно-массовых мероприятий до 50 человек и были приостановлены досуговые занятия в рамках проекта «Московское долголетие», а с конца марта – приостановлена работа всех клубных формирований и проведение досуговых, развлекательных, зрелищных, культурных, выставочных, просветительских и иных мероприятий в здании Учреждения, ограничение посещения здания Учреждения гражданами.

Тем не менее в течение 2020 года на базе отделения, проводилось культурно - массовое мероприятие, приуроченное к 23 февраля с концертной программамой и чаепитием с привлечением различных досуговых организаций, музыкального ансамбля Центра «Надежда», «Аленушки» и «Дружба».

В течение 2020 года инвалиды посещали: 

выставки, концерты, лекции и.т.д.

КЦ «Вдохновение» большое шоу иллюзий: Шоу «Цирка чудес»

ЦКИ «Меридиан» концертная программа, посвященная празднованию Старого Нового года, концерт, посвященный дню воинской Славы России-Победе  в Сталинградской битве «И помнит Мир спасенный»

Театр Вахтангова 

В КГБ № 64 им. В.В. Виноградова День открытых дверей – посетили лекции:

«Особенности получения и оформления инвалидности. Права и возможности инвалидов»,

« Можно ли избежать мочекаменной болезни? Современные методы лечения»

« Что нужно знать столкнувшись с онкологией? »

« Секреты мужского долголетия»

«Честно о пластической хирургии: возможности и риски»

ГБУ ТЦСО «Ясенево» филиал «Теплый Стан»:

«Вопросы и ответы»: беседы с врачом неврологом, ортопедом, эндокринологом.

Библиотека-читальня им. И.С. Тургенева на Пречистенке: вокальный цикл песен в русских переводах

Центральный выставочный зал «Манеж»

экскурсии: 

 •  экскурсия в Музей уникальных экспонатов

• Зона отдыха Тропарево «Московская масленица- 2020»

•
Зона отдыха Тропарево: пешая экскурсия, День города

• Воронцовский парк, усадьба Власова

•    Дом-усадьба «Узкое»

• Битцевский парк

•  Уличный ландшафт в Царицыно

организовали:

• мастер-классы: елочное украшение «Символ года», живопись «Кофейная фантазия», бумагопластика «Снежинка»

• выставку декоративно-прикладного искусства творческой студии «Гармония» «Московские мастерицы» в ЦКИ «Меридиан» 

Проделанная работа по социальной реабилитации инвалидов дает возможность расширения количества и улучшения качества оказываемых услуг для инвалидов. Предоставленные им различные виды помощи и услуги создали условия для полноценной жизнедеятельности подавляющего числа клиентов отделения социальной реабилитации.

Блок медико-социальной реабилитации включает использование методов медико-социальной реабилитации в рамках не медикаментозной восстановительной терапии. Отделение оснащено реабилитационным оборудованием, позволяющим осуществлять различные реабилитационные мероприятия.

Одной из составных частей деятельности отделения является физическая реабилитация с помощью физической культуры и спорта. Физическая культура и спорт становятся фактором улучшения здоровья и физической подготовленности, удовлетворения потребности в общении, в самореализации. В отделении разработаны и успешно функционируют занятия направленные на оздоровление и реабилитацию людей с проблемами здоровья - «Скандинавская ходьба» и «Занятия по саморазвитию и самооздоровлению».

Целью занятий является –  внедрение новых форм и методов работы по социальной реабилитации людей с особыми потребностями; развитие самодисциплины, воли, самоуважения, духа соревнования и дружбы, т.е. тех качеств, которые имеют существенное значение для интеграции инвалидов в общество.

Основными целевыми группами являются люди с ограниченными возможностями, имеющие инвалидность. Группы постоянно обновляются, занятия успешно продолжаются.

Курс оздоровительной физкультуры прошли 59 инвалидов.

Физиологическое действие физических упражнений сочетается с массажем.

Курс оздоровительного массажа с помощью аппарата массажа стоп и на массажных креслах прошли 80 инвалидов.

Через отделение социальной реабилитации инвалидов проводится работа по выявлению нуждаемости семей, воспитывающих детей-инвалидов, на получение услуг «Комплексная реабилитация» в реабилитационных центрах г. Москвы, «Комплексная реабилитация» в республике Крым. 

- На комплексную реабилитацию в реабилитационные центры города Москвы получили направления 38 детей-инвалидов:

1) в Государственное бюджетное учреждение МГЦР (Текстильщики) - 3 чел.

2) в ЗАО МПЦ «Огонек» - 4 чел. 

3) в РЦ для инвалидов ООО "Три сестры" - 1 чел.

4) в ГБУ ЦРО № 7 - 15 чел.

5) в ГБУ «КРОЦ» ОСП  «Солнечный круг» - 2 чел.

6) в ГБУ ЦРИ «Бутово» - 6 чел.

7) в ЧУЗ «Марфо-Мариинский центр «Милосердие»» - 4 чел.

8) в  РООО «Флена» - 2 чел.

9) в НО «Центр реабилитации инвалидов детства «НАШ СОЛНЕЧНЫЙ МИР » - 1 чел.

9) Услугу «Комплексная реабилитация» в республике Крым  получили – 52 семьи воспитывающих ребенка-инвалида.

10) Услугу «Комплексная реабилитация» в санатории Московской области: «Малаховка», «Дорохово», «Виктория»  получили – 4 семьи воспитывающих ребенка-инвалида.

12. Проводилась работа по выявлению нуждаемости инвалидов 1 группы и 2 группы 3 степени, на получение услуги «Комплексная реабилитация» в стационарных реабилитационных центрах. 

На комплексную реабилитацию в реабилитационные центры были выданы направлены:

1) в Государственное бюджетное учреждение города Москвы Научно-практический центр медико-социальной реабилитации инвалидов им. Л.И. Швецовой - 29 чел. 

2) в Государственное бюджетное учреждение города Москвы "Научно-практический реабилитационный центр"  – 6 чел.
3) в филиал Государственного бюджетного учреждения города Москвы «Научно-практический реабилитационный центр для инвалидов» (Руза) – 6 чел.

4) в Государственное бюджетное учреждение города Москвы Центр реабилитации инвалидов «Красная Пахра» –  10 чел.

5) в ГБУ ЦРИ «Царицыно» - 4 чел.

6) услугу «Комплексная реабилитация» в республике Крым  получили –15 чел (молодые инвалиды).

Специалисты отделения постоянно ведут работу с  инвалидами – колясочниками  и с инвалидами опорно-двигательного аппарата, инвалидами по слуху и по зрению, для выявления молодых инвалидов нуждающихся в реабилитации, проживающих в районе для уточнения их нуждаемости в адаптации окружающей среды, потребности их в ТСР и прохождении реабилитации. Специалисты отделения прилагают все усилия для улучшения психологического, физического и морального состояния клиентов и приобщения их к активной жизни в обществе.

Для инвалидов по зрению всех возрастных категорий в отделении работает «Электронная библиотека». Проводится библиотечно-информационное обслуживание, социокультурная реабилитация средствами досуговой деятельности. Предоставляется возможность работать с «говорящей книгой» в домашних условиях, используя тифлофлешплеера и флеш-карты с литературными произведениями, выданные во временное пользование.

В отделении работает пункт выдачи технических средств реабилитации. В пункт выдачи по различным вопросам обратилось 11729 человек. Выдано ТСР – 194  чел. – 215  шт. и АБ – 8456  чел. – 429457  шт.,  за оформлением компенсации обратилось  659  чел., за направлением на протезно-ортопедические изделия обратилось – 252 чел., выдано – 725  направления, всего оказано 22188  услуг.

4.Отдел социальных коммуникаций и активного долголетия 

Отдел социальных коммуникаций и активного долголетия создан в связи с учетом статистических данных о более высоких темпах увеличения числа лиц пожилого возраста в городе Москве, чем в среднем по России. Демографическое старение населения – объективная и устойчивая мировая тенденция, которая характерна для всей нашей страны в целом.

Как сказано в послании Президента Российской Федерации Федеральному Собранию, наш нравственный долг - всемерно поддержать старшее поколение. У них должны быть достойные условия для активного, здорового долголетия. Достойная и активная старость становится одним из приоритетных направлений государственной политики.

 Путем расширения возможностей участия граждан старшего поколения в различных мероприятиях необходимо изменить отношение пожилых людей к собственному возрасту.

Активный образ жизни становится трендом для старшего поколения. И это находит свое отражение в информационном пространстве через активное вовлечение граждан в освоение современных коммуникативных технологий. Так как образовательный процесс должен сопровождать граждан на протяжении всей жизни.

Проект «Московское долголетие» направлен на вовлечение в активное долголетие из внутри сообщества пожилых людей, наша задача создать условия для их самореализации и групповой самоорганизации, обеспечить поддержку общественных инициатив.

Для реализации проекта «Московское долголетие» в районе Теплый Стан на базе ГБУ ТЦСО «Ясенево» филиал «Теплый Стан» создан Отдел социальных коммуникаций и активного долголетия для выполнения поставленных задач. Кадровый состав отдела: начальник, главный специалист, главный специалист по информационным технологиям, 3 главных специалиста первичного приема, 6 главных специалистов по мониторингу, культорганизатор и аккомпаниатор.   

Проект «Московское долголетие» - это современная, более эффективная модель социальной политики в отношении граждан старшего поколения, которая опираться на максимально широкий охват москвичей, сохранивших потребность в общении, занятии спортом, реализации творческих планов и непрерывном образовании.

Поэтому придерживаясь программы проекта «Московское долголетие» в районе Теплый Стан все направления базового пакета доступны, в том числе спецпроекты это:

1. Физическая активность;

2. Фитнес- тренажеры;

3. Гимнастика;

4. Художественно- прикладное творчество;

5. Танцы;

6. Пение;

7. Рисование;

8. Здорово жить;

9. Шахматы и Шашки;

10. Скандинавская ходьба;

11. Информационные технологии;

12. Английский язык;

13. Спортивные игры;

14. Лыжи;

15. ГТО

16. Литература

17. Фото/видео

18. Домоводство;

19. История, искусство, краеведение

20. Пеший лекторий

21. Экология жизни

22. Психология коммуникаций

23. Образовательный практикум

24. Иностранные языки;

25. Настольные игры;

26. Добрый автобус;

27. Серебряный университет;

Спецпроекты

1. Тренировки долголетия

Вовлечены в реализацию проекта «Московское долголетие» 20 организаций поставщиков расположенных в районе Теплый Стан. В числе организаций и индивидуальных предпринимателей: 

5 общеобразовательных учреждений, 

1 учреждение Москомспорта, 

1 учреждение Мосприрода, 

1 учреждения дополнительного образования, 

4 индивидуальных предпринимателя, 

1 учреждения профессионального образования, 

1 акционерная некоммерческая организация, 

1 общество ограниченной ответственности, 

2 учреждения здравоохранения, 

1 учреждение культуры (библиотека), 

1 учреждение префектуры, 

1 региональная общественная организация инвалидов.

Проект стартовал с 1 марта 2018 года. Проект «Московское долголетие» прогрессивно развивается в направление предоставления спектра услуг, что ведет несомненно к его популярности среди старшего населения города Москвы и района Теплый Стан. На сегодня сформировано 132 группы, 35 групп работают в полном объеме в режиме онлайн занятий.

В связи чрезвычайной обстановкой в стране проект «Московское долголетие» старается применить все современные средства коммуникаций для возможности поддерживать граждан старшего поколения. С первых месяцев пандемии добавился новый формат занятий на онлайн платформах. В связи с временной приостановкой очных занятий популярность онлайн занятий возрастает, как занятия в группах, так и различные вебинары, открытые уроки и мастер-классы, в том числе и от популярных граждан Москвы.

Сравнительный анализ направлений проекта «Московское долголетие» на базе филиала «Теплый Стан» в 2019г. и 2020г.

	
	2019
	2020

	Направления
	Кол-во групп
	охват
	зачислено
	 % заполняемости группы
	Кол-во групп
	охват
	зачислено
	 % заполняемости группы

	Информационные технологии 
	13
	360
	356
	99%
	16
	445
	399
	90%

	Гимнастика
	4
	150
	149
	99%
	5
	220
	224
	101%

	Скандинавская ходьба
	3
	150
	141
	94%
	3
	180
	169
	94%

	Фитнес, Тренажеры 
	12
	480
	463
	97%
	11
	420
	398
	95%

	ОФП
	16
	620
	601
	97%
	17
	660
	670
	102%

	Пение 
	4
	200
	149
	75%
	4
	200
	182
	91%

	Танцы
	2
	80
	79
	99%
	4
	180
	142
	79%

	Рисование
	4
	155
	148
	96%
	5
	200
	196
	98%

	Английский язык
	24
	710
	615
	87%
	21
	645
	585
	91%

	Здорово жить 
	4
	130
	124
	95%
	2
	50
	50
	100%

	Художественно-прикладное творчество
	15
	590
	560
	95%
	13
	445
	416
	93%

	Шашки и Шахматы 
	1
	50
	47
	94%
	1
	50
	45
	90%

	Домоводство (ландшафтный дизайн, садоводство
	1
	50
	49
	98%
	4
	145
	101
	70%

	Спец. проект «Здоровье»
	4
	57
	45
	79%
	2
	30
	24
	80%

	Лыжи
	1
	30
	22
	73%
	1
	30
	22
	73,3%

	Спортивные игры (настольный теннис, стрельба, футбол, бадбинтон)
	6
	300
	289
	96%
	10
	480
	420
	88%

	Иностранный язык (итальянский, французский, испанский, немецкий
	
	
	
	
	6
	175
	139
	79%

	Литература
	
	
	
	
	1
	25
	1
	4%

	Пеший лекторий
	
	
	
	
	2
	85
	83
	98%

	Психология и коммуникации
	
	
	
	
	1
	30
	30
	100%

	Фото/видео
	
	
	
	
	1
	20
	19
	95%

	Экология жизни
	
	
	
	
	1
	60
	3
	5%

	Образовательный практикум
	
	
	
	
	1
	25
	16
	64%

	ГТО
	
	
	
	
	1
	60
	4
	7%

	ОНЛАЙН Английский язык
	
	
	
	
	4
	394
	200
	51%

	ОНЛАЙН Гимнастика
	
	
	
	
	7
	688
	548
	80%

	ОНЛАЙН Иностранный язык
	
	
	
	
	9
	891
	479
	54%

	ОНЛАЙН Интеллектуальный клуб. Психологические тренинги
	
	
	
	
	1
	97
	73
	75%

	ОНЛАЙН Информационные технологии
	
	
	
	
	1
	100
	91
	91%

	ОНЛАЙН Литература
	
	
	
	
	1
	100
	94
	94%

	ОНЛАЙН Образовательный практикум
	
	
	
	
	1
	100
	69
	69%

	ОНЛАЙН История, искусство, краеведение
	
	
	
	
	1
	97
	62
	64%

	ОНЛАЙН Танцы
	
	
	
	
	4
	400
	304
	76%

	ОНЛАЙН Художественно-прикладное творчество
	
	
	
	
	2
	194
	71
	37%

	ОНЛАЙН Красота и стиль
	
	
	
	
	2
	194
	65
	34%

	ОНЛАЙН финансовая и правовая грамотность, личная безопасность
	
	
	
	
	1
	97
	30
	31%

	ИТОГО 
	114
	4112
	3839
	93%
	167
	8140
	6424
	79%


Сравнительный анализ реализации проекта «Московское долголетие» 

в районе Теплый Стан

	
	Уникальные граждане
	Активные участники

	2019 год
	2915
	2482

	2020 год
	3256
	2772


Результат работы ОСКАД района Теплый Стан за 2020 год.

Отчет об объемах проведенных занятий для граждан старшего поколения

в рамках проекта "Московское долголетие" 

	№ п/п
	Регистрационный номер соглашения 
	Наименование  организации-участника
	По кол-ву часов
	Направление
	Кол-во посещений (ед.)
	Итого оплата (тыс. руб.)

	1. 
	0610400242020
	ГБОУ г. Москвы Школа № 109
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	630
	176400

	2. 
	
	
	1
	Художественно Прикладное Творчество
	84
	13860

	3. 
	
	
	2
	Здорово Жить
	59
	16520

	4. 
	
	
	1
	Спортивные Игры
	526
	86790

	5. 
	
	
	1
	Танцы
	503
	82995

	6. 
	
	
	1
	Английский Язык
	190
	31350

	7. 
	
	
	2
	Английский Язык
	98
	27440

	8. 
	
	
	2
	Информационные Технологии
	37
	10360

	9. 
	
	
	1
	Фото/Видео
	25
	4125

	10. 
	
	
	1
	Онлайн Танцы
	553
	33180

	11. 
	
	
	
	ИТОГО:
	2705
	483020

	12. 
	0610400252020
	 ГБОУ г.Москвы Школа № 51
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	252
	70560

	13. 
	
	
	2
	Танцы
	43
	12040

	14. 
	
	
	1
	Информационные Технологии
	321
	52965

	15. 
	
	
	1
	Английский Язык
	196
	32340

	16. 
	
	
	1
	Спортивные Игры
	184
	30360

	17. 
	
	
	1
	Онлайн Информатика
	4
	240

	18. 
	
	
	
	ИТОГО:
	1000
	198505

	19. 
	  0610400262020
	ГБОУ г.Москвы Школа № 1532
	1
	Английский Язык
	389
	64185

	20. 
	
	
	2
	Лыжи
	14
	3920

	21. 
	
	
	2
	Спортивные Игры
	83
	15305

	22. 
	
	
	2
	Информационные Технологии
	423
	118440

	23. 
	
	
	1
	Информационные Технологии
	690
	113846

	24. 
	
	
	1
	Офп
	579
	95535

	25. 
	
	
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	81
	22680

	26. 
	
	
	1
	Танцы
	473
	78045

	27. 
	
	
	1
	Здорово Жить
	139
	22935

	28. 
	
	
	1
	Психология И Коммуникации
	97
	16005

	29. 
	
	
	2
	Пеший Лекторий
	20
	5600

	30. 
	
	
	
	ИТОГО:
	2988
	556496

	31. 
	0610400272020
	 ГБОУ г.Москвы Школа № 1507
	2
	Информационные Технологии
	62
	17360

	32. 
	
	
	2
	Английский Язык
	73
	20440

	33. 
	
	
	1
	Английский Язык
	365
	60225

	34. 
	
	
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	195
	36085

	35. 
	
	
	1
	Гимнастика
	184
	30360

	36. 
	
	
	2
	Спортивные Игры
	298
	49170

	37. 
	
	
	1
	Рисование
	69
	11385

	38. 
	
	
	1
	Пение
	80
	13200

	39. 
	
	
	1
	Иностранные Языки
	79
	13035

	40. 
	
	
	
	ИТОГО:
	1405
	251260

	41. 
	0610400282020
	ГБУ ДО г.Москвы "ДМШ им.А.М. Иванова-Крамского"
	2
	Пение

	441
	123480

	42. 
	
	
	
	ИТОГО:
	441
	123480

	43. 
	  0610400292020
	 ГБУ города Москвы "МЦДС "Спутник"
	1
	ОФП
	988
	163020

	44. 
	
	
	1
	Скандинавская Ходьба
	689
	113685

	45. 
	
	
	1
	Английский Язык
	904
	149160

	46. 
	
	
	1
	Фитнес. Тренажеры
	902
	148830

	47. 
	
	
	1
	Гимнастика
	1029
	169785

	48. 
	
	
	1
	Рисование
	175
	28875

	49. 
	
	
	1
	Домоводство
	134
	22110

	50. 
	
	
	
	ИТОГО:
	4821
	795465

	51. 
	 610400302020
	 ГБОУ г.Москвы Школа № 1101
	1
	Пение
	189
	31185

	52. 
	
	
	1
	Фитнес.Тренажеры
	974
	160710

	53. 
	
	
	1
	Информационные Технологии
	451
	74415

	54. 
	
	
	1
	Английский Язык
	272
	44880

	55. 
	
	
	2
	Английский Язык
	453
	126840

	56. 
	
	
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	95
	26600

	57. 
	
	
	2
	Домоводство
	72
	20160

	58. 
	
	
	2
	Танцы
	84
	13860

	59. 
	
	
	1
	Рисование
	53
	14840

	60. 
	
	
	1
	Иностранные Языки
	199
	32835

	61. 
	
	
	1
	Спортивные Игры
	25
	4125

	62. 
	
	
	1
	Онлайн Иностранный Язык
	180
	10800

	63. 
	
	
	
	ИТОГО:
	3047
	561250

	64. 
	0610400312020
	 ИП Серегина Н.В.
	1
	Английский Язык
	148
	24420

	65. 
	
	
	1
	Иностранные Языки
	263
	43395

	66. 
	
	
	1
	Образовательный Практикум
	16
	2640

	67. 
	
	
	1
	Информационные Технологии
	15
	2475

	68. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН информационные технологии
	130
	7800

	69. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН английский язык
	938
	56280

	70. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН Иностранные языки
	2890
	173400

	71. 
	
	
	2
	ОНЛАЙН информационные технологии
	163
	17930

	72. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН образовательный практикум
	271
	16260

	73. 
	
	
	2
	ОНЛАЙН Иностранные языки
	89
	9790

	74. 
	
	
	2
	ОНЛАЙН Литература
	92
	10120

	75. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН Литература
	52
	3120

	76. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН гимнастика
	1637
	98220

	77. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН Красота и стиль
	0
	0

	78. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН финансовая и правовая грамотность, личная безопасность
	0
	0

	79. 
	
	
	2
	ОНЛАЙН английский язык
	65
	7150

	80. 
	
	
	
	ИТОГО:
	6769
	473000

	81. 
	0610401002020
	 ЦФКиС ЮЗАО
	1
	ОФП
	2535
	468260

	82. 
	
	
	1
	 ОНЛАЙН ОФП
	164
	9840

	83. 
	
	
	
	ИТОГО:
	2699
	478100

	84. 
	 0610400312020
	АНО "Льняная Русь"
	1
	Художественно Прикладное Творчество
	595
	98175

	85. 
	
	
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	23
	6440

	86. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН художественно прикладное творчество
	175
	10500

	87. 
	
	
	
	ИТОГО:
	793
	115115

	88. 
	0610401162020
	ИП Ёлшина И.С.
	1
	ОФП
	1514
	221040

	89. 
	
	
	1
	Онлайн Танцы
	125
	7500

	90. 
	
	
	1
	Онлайн Английский Язык
	125
	7500

	91. 
	
	
	1
	ОНЛАЙН Гимнастика
	1764
	236040

	92. 
	
	
	
	ИТОГО:
	1514
	221040

	93. 
	0610401292020
	 ИП Субботина Т.А.
	1
	Гимнастика
	418
	68970

	94. 
	
	
	1
	Онлайн Гимнастика
	909
	54540

	95. 
	
	
	2
	Онлайн Гимнастика
	155
	17050

	96. 
	
	
	
	ИТОГО:
	1482
	140560

	97. 
	0610401402020
	 ИП Казённов С.А.
	1
	ОФП
	507
	83655

	98. 
	
	
	
	ИТОГО:
	507
	83655

	99. 
	0612600712020
	ГБУК г. Москвы «ЦБС ЮЗАО»
	1
	Здорово жить
	48
	13440

	100. 
	
	
	
	ИТОГО:
	48
	13440

	УСЗН ЮЗАО
	
	ИТОГО:
	30469
	4509386

	101. 
	1288800752020
	ООО "АСП "Радом"
	1
	Фитнес, тренажеры
	4242
	131670

	102. 
	
	
	1
	Онлайн Танцы
	458
	27480

	103. 
	
	
	
	ИТОГО:
	4700
	            159150

	104. 
	1288800242019
	ГБПОУ "Воробьевы горы"
	2
	Рисование
	348
	97440

	105. 
	
	
	1
	ОФП
	205
	33825

	106. 
	
	
	2
	Художественно Прикладное Творчество
	63
	17640

	107. 
	
	
	
	ИТОГО:
	616
	148905

	108. 
	1288800782020
	РООИ "Здоровье человека"
	2
	Здорово жить
	70
	19600

	109. 
	
	
	
	ИТОГО:
	70
	19600

	110. 
	1288800282019
	ГПБУ "Мосприрода"
	1
	Скандинавская ходьба
	1195
	197175

	111. 
	
	
	2
	ОНЛАЙН История, искусство, краеведение
	83
	9130

	112. 
	
	
	
	ИТОГО:
	1278
	206305

	113. 
	1288801352019/СП
	ГБУЗ "ДКЦ № 1 ДЗМ", филиал № 4
	1
	ЛФК
	360
	79200

	114. 
	
	
	
	ИТОГО:
	360
	79200

	115. 
	1288800192019
	ГБПОУ ОКГ "Столица"
	1
	Тренажеры
	201
	33255

	116. 
	
	
	2
	Шашки, Шахматы
	216
	60480

	117. 
	
	
	2
	Информационные Технологии
	134
	37520

	118. 
	
	
	2
	Английский Язык
	65
	18200

	119. 
	
	
	
	ИТОГО:
	616
	149455

	Ресурсные
	
	ИТОГО:
	7640
	762615

	
	ВСЕГО за 2020 год:
	38 109
	5 272 001,00


Социальный проект «Добрый автобус»
	Дата поездки
	Экскурсия
	Охват, чел.

	I квартал

	10.01.2020
	Храм Христа Спасителя
	52

	26.01.2020
	Государственный Музей спорта
	44

	13.02.2020
	Храм Христа Спасителя
	50

	27.02.2020
	Свято – Троицкая Сергиева Лавра. Московская обл.
	51

	04.03.2020
	Государственный театральный музей им. А.А. Бахрушина
	51

	10.03.2020
	Ново-Иерусалимский монастырь Московская обл. гор. Истра
	50

	14.03.2020
	Государственный центральный музей современной истории России
	45

	Итого в I квартале 2020 было 7 экскурсии
	343

	
	
	

	Итого за 2020 год была 7 экскурсия
	343


Жителям района Теплый Стан социальный проект «Серебряный университет» дает много возможностей для повышения уровня своих знаний, в том числе по коротким программам с получением сертификата, что в свою очередь определяет результат полученных знаний, который дает возможность проявить свои умения, обучая и делясь знаниями с другими людьми. В 2020 году обратились 209 человек, из них прошли обучение 195 человек по 58 программам. 

Образовательный проект «Серебряный университет»

	№
	Наименование образовательной программы
	Прошли обучение
	Проходят обучение
	В очереди
	Отказ от обучения

	1 
	Бояться нельзя или Смартфон для повседневной жизни (базовый)
	51
	0
	0
	0

	2 
	Бояться нельзя или Смартфон для повседневной жизни (продвинутый курс)
	
	
	
	

	3 
	Бояться нельзя или Смартфон для повседневной жизни (айфон)
	
	
	
	

	4 
	Смартфон на каждый день (смартфон ОС Android). (базовый курс)
	1
	0
	1
	0

	5 
	Смартфоны и компьютеры - это удобно, практично
	7
	0
	0
	0

	6 
	История Москвы и России для всех поколений
	12
	0
	0
	0

	7 
	Я – москвовед. Москва златоглавая. (базовый курс)
	14
	0
	0
	1

	8 
	Москвоведение. «Я шагаю по Москве». (продвинутый курс)
	7
	0
	0
	1

	9 
	Москва и москвичи
	4
	0
	0
	0

	10 
	Психологические проблемы общения. 
	2
	0
	0
	0

	11 
	Психологические проблемы общения (базовый курс).
	1
	6 онлайн 
	0
	1

	12 
	Психологические проблемы общения (продвинутый курс).
	1
	0
	0
	0

	13 
	Психология раннего детства или как помочь внуку. 
	1
	0
	0
	0

	14 
	Психология дошкольника или как помочь внуку. 
	0
	0
	0
	0

	15 
	Как оставаться с внуками на ты или секреты межпоколенческой коммуникации
	1
	0
	0
	0

	16 
	Психология личностного роста серебряного возраста. Базовый курс
	0
	1 онлайн 
	0
	0

	17 
	Психология развития
	0
	1 онлайн 
	0
	0

	18 
	"Информационные технологии для москвичей" (продвинутый уровень)
	9
	0
	0
	1

	19 
	Танцуем вместе (эстрадная хореография)
	1
	0
	0
	0

	20 
	Секреты немецкой грамматики. (продвинутый курс)
	3
	0
	0
	0

	21 
	Занимательные уроки Английского языка
	9
	0
	0
	0

	22 
	Этикет – кодекс цивилизованного поведения. (вводный курс)
	0
	0
	0
	0

	23 
	Территория финансовой безопасности (клубная программа)
	1
	0
	0
	0

	24 
	Экономическая и финансовая грамотность
	1
	0
	0
	0

	25 
	Основы финансовой и правовой грамотности населения. (базовый курс)
	5
	0
	0
	0

	26 
	Правовая и экономическая грамотность
	1
	0
	0
	0

	27 
	Авторская кукла (вводный, базовый, продвинутый)
	2
	0
	0
	0

	28 
	Изготовитель игровых кукол
	1
	0
	0
	0

	29 
	Английский клуб Time to speak
	1
	0
	0
	3

	30 
	География путешествий (вводный, базовый)
	2
	0
	0
	0

	31 
	Улучшение памяти
	0
	0
	0
	0

	32 
	Информационное пространство жизни
	2
	1онлайн 
	0
	1

	33 
	История русского искусства
	5
	0
	0
	0

	34 
	Экскурсовод. "Теория и практика московского исторического экскурсоведения" 
	0
	0
	0
	0

	35 
	Как провести интересную экскурсию
	1
	1онлайн 
	0
	0

	36 
	Цифровой куратор
	2
	1онлайн 
	0
	0

	37 
	Няня (рабочая профессия) 
	1
	0
	1
	2 

	38 
	Живопись с нуля
	1
	0
	0
	0

	39 
	Креативная живопись
	1
	0
	0
	0

	40 
	Прикладная  живопись
	5
	0
	0
	0

	41 
	Рисуем от простого к сложному
	2
	0
	0
	0

	42 
	Основы декоративно-прикладного творчества
	1
	0
	0
	0

	43 
	Памятники мирового искусства
	3
	0
	0
	0

	44 
	Памятники отечественного искусства 
	0
	2 онлайн 
	0
	0

	45 
	Литературное творчество
	1
	0
	0
	1

	46 
	Основы компьютерной графики и обработка фотографий
	2
	0
	0
	0

	47 
	Наше наследие: хранители истории
	1
	0
	0
	0

	48 
	Основы видеомонтажа: от идеи до результата. 
	3
	0
	0
	0

	49 
	Как открыть собственный бизнес?
	0
	0
	0
	0

	50 
	"Мир возможностей", "Клуб любителей истории
	3
	0
	0
	0

	51 
	Иностранный язык для общения. (вводный курс)
	4
	0
	0
	0

	52 
	Иностранный язык для общения и путешествий (анг., нем., фр., испан., итальян.) (базовый курс)
	18
	0
	0
	0

	53 
	Иностранный язык для общения и путешествий (анг., нем., фр.) (продвинутый курс)
	1
	0
	0
	0

	54 
	Итальянский язык для общения и путешествий. Базовый курс
	0
	1 онлайн 
	0
	0

	55 
	Немецкий язык для общения и путешествий. Базовый курс
	0
	3 онлайн 
	0
	0

	56 
	Французский язык для общения и путешествий. Базовый курс
	0
	1 онлайн 
	0
	0

	57 
	Английский язык для общения и путешествий. Продвинутый курс
	0
	3 онлайн 
	0
	0

	58 
	Основы тьюторской деятельности
	0
	1 онлайн 
	0
	0

	59 
	Мелодии души (песня в нашей жизни)
	0
	0
	0
	1 

	
	Всего: 58 направлений
	195
	22
	2
	12


Культурно-досуговая работа

В рамках культурно - досуговой и разъяснительной работы отдела ежедневно проводились познавательные, развлекательные и разъяснительные мероприятия. К каждому исторически значимому событию проводилась праздничная программа, в которой участвовали получатели социального сопровождения проекта «Московское долголетие» и общественных организаций района Теплый Стан. 

Отчет

отдела ОСКАД

по количеству городских, окружных и районных мероприятий

в рамках проекта «Московское долголетие» 
I квартал 2020 

	
	Всего мероприятий
	Охват, чел.

	Промоакции
	17
	662

	Городские мероприятия
	11
	509

	Окружные мероприятия
	0
	0

	Районные мероприятия
	27
	978

	Итого:
	55
	2 149


II квартал 2020

	
	Всего мероприятий
	Охват, чел.

	Промоакции
	0
	0

	Городские мероприятия
	0
	0

	Окружные мероприятия
	0
	0

	Районные мероприятия
	0
	0

	Итого:
	0
	0


III квартал 2020

	
	Всего мероприятий
	Охват, чел.

	Промоакции
	0
	0


	Городские мероприятия
	0
	0

	Окружные мероприятия
	0
	0

	Районные мероприятия
	4
	174

	Онлайн мероприятия
	59
	4164

	Итого:
	64
	4 338


IV квартал 2020

	
	Всего мероприятий
	Охват, чел.

	Промоакции
	0
	0

	Городские мероприятия
	0
	0

	Окружные мероприятия
	0
	0

	Районные мероприятия
	0
	0

	Онлайн мероприятия
	65
	12961

	Итого:
	65
	12 961


За 2020

	
	Всего мероприятий
	Охват, чел.

	Промоакции
	17
	662

	Городские мероприятия
	11
	509

	Окружные мероприятия
	0
	0

	Районные мероприятия
	31
	1152

	Онлайн мероприятия
	124
	17125

	Итого:
	183
	19 448


Для продвижения проекта и расширения информационного поля сотрудники ОСКАД ведут страницы в соц. сетях, а также предоставляют достоверную информацию для сайта учреждения. На страницах социальных сетей жители района могут почерпнуть для себя информацию о предстоящих мероприятиях и прошедших. Оставить свои комментарии, которые помогают улучшить работу и повлиять на направления развития проекта.

Информация по ключевым показателям официальной страницы 

 «ЦСО ТЕПЛЫЙ СТАН» в социальных сетях

	Facebook
https://www.facebook.

com/tcsoteplyystan
	Январь
	Февраль
	Март
	Апрель
	Май
	Июнь
	Июль
	Август
	Сентябрь
	Октябрь
	Ноябрь

	Количество подписчиков на конец месяца
	361
	363
	368
	369
	375
	380
	383
	390
	517
	669
	750

	Количество публикаций 
	21
	19
	21
	14
	15
	19
	29
	46
	48
	32
	52

	Охват за месяц
	1873
	1754
	1450
	1185
	897
	975
	2057
	3236
	5547
	3847
	4709

	Количество комментариев 
	4
	26
	2
	1
	1
	3
	3
	7
	28
	16
	26

	Количество отметок «Нравится»
	271
	250
	161


	130
	111
	97
	196
	428
	730
	401
	561

	Количество репостов
	23
	22
	9
	11
	3
	4
	14
	27
	78
	41
	60

	Общее количество интеракций (лайки+репосты

+комментарии)
	298
	298
	172
	142
	115
	104
	213
	462
	836
	458
	647


Яркие события 2020 года.

	03.01.2020 состоялся показ "Модный Новый год". К новогодним праздникам наши участницы сшили и провели дефиле в своих нарядах, а также состоялись мастер-классы по вязанию и тканям.
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	04 января 2020 года в филиале «Теплый Стан» прошел шахматный турнир «Сильные духом!!! Не прервется связь поколений…». К сожалению, время новогодних праздников не позволило многим шахматистам принять участие в турнире, но игра пришедших «заядлых» шахматистов не исключила интригу, интерес и красочность турнира, а также позволило провести два круговых тура среди всех участвующих.
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	08 января 2020 года в ЦСО Теплый Стан прошел Рождественский концерт в исполнении ансамбля "Дружба". Для всех гостей прошла веселая викторина по советским и российским художественным фильмам. В конце мероприятия все были приглашены за праздничный стол.
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	14 января 2020 года

" Падал прошлогодний снег "..., а в Центре сегодня тепло и уютно. Встреча старого Нового года, как всегда, прошла задорным кругом. Песни, загадки, шарады, инсценировки, конкурсы и, конечно же, пик программы - домашние пироги с новогодними начинками. Вот и наступил полноценный 2020 год. История праздника и веселый гороскоп в шуточных стихах задал озорное настроение вечеру, а ожившие игрушки "Кукла", "Пупс", "Зайцы" и "баба Яга" вернули нас в страну детства.
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	15 января 2020 года

в зоне отдыха "Тропарёво" тренер по скандинавской ходьбы от ГПБУ «Мосприрода» Седова Людмила Александровна, провела прошла
экскурсию "К лесному ручью".
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	29 января в нашем центре состоялось мероприятие «Наш Ленинград», посвященное 76-й годовщине снятия блокады. Была представлена выставка работ участников «Московского Долголетия» под названием «Мастера на все руки»
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	15 февраля 2020 года, в России, день памяти воинов-интернационалистов, исполнивших свой служебный долг за пределами Отечества. 31-я годовщина вывода советских войск из Афганистана. 13 февраля 2020 года, участники Московского Долголетия почтили эту памятную дату музыкально-литературной композицией с участием клубов "Лейся песня" и "Читаем вместе", минутой молчания
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	14.02.2020 года, в преддверие Дня защитника Отечества, в ЦСО Теплый Стан, на улице Профсоюзной,142, прошла дружеская встреча районного общества инвалидов по слуху. Беседы за круглым столом, поздравления мужчин и традиционное чаепитие никого не оставили равнодушным. Мы также присоединяемся к сердечным поздравлениям и посвящаем четверостишье:
"В этот день мужчинам пожелание: Нужным быть, любимым и надежным! Каждого пусть ждут подарки и внимание. Все по силам будет, сложное - возможным."
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	23 февраля 2020 года, несмотря на непогоду, в ГБУ ТЦСО «Ясенево» филиал «Тёплый Стан» прошло грандиозное мероприятие «Нашей Родины защитники» с участием мужчин разных поколений от ветеранов Великой Отечественной войны до юных ребят, еще не служивших в армии, которые сопровождали своих воинов-дедов на торжественную встречу. Праздник ознаменовался шахматным турниром, в котором принимали участие даже женщины.
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	27 февраля 2020 в парке Тропарёво, проходило мероприятие, посвященное Масленице "Красное солнышко". А вы знаете, что в четверг началась широкая масленица или "Разгуляй"? Вместе с гостями веселился ансамбль "Алёнушки" клуба "Лейся песня", участники скандинавской ходьбы и другие приглашенные гости Московского долголетия. Померились силой, ловкостью, умелостью в играх "Перетягивание каната", "Кто дальше?"(с метанием валенков - с зимой-то прощаемся) и "Вот ложка - вот картошка" подняли и без того праздничное настроение несмотря на не совсем весеннюю погоду. А встреча "Масленицы" и "Солнца" (сказочных персонажей) - окунуло гостей в праздник детства. Подарки и чай с блинами завершили наше грандиозное зрелище.
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	02.03.2020 во Флагманском центре "Мои Документы", в ТЦ "Спектр", состоялось мероприятие "Фантасмогория", посвященное празднованию 2-летия образования проекта "Московское долголетие".

Для всех желающих прошло представление в формате показа мод. Наши участницы показали свое ремесло, мы смогли увидеть удивительные изделия, связанные крючком, пончо, блузы, юбки, воротники и даже шляпки.
В продолжении, для участников провели различные мастер-классы: создание цветов из проволоки, цветы из ткани и цветочный квиллинг.

Так же, на территории социального центра района "Тёплый Стан", проходит день открытых дверей. Каждый желающий может проконсультироваться у наших сотрудников на тему проекта.

Хотим поздравить всех с маленькой, но такой уверенной датой! Нам всего два года, но мы завоевываем все больше сердец! Спасибо всем кто рядом с нами!!
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	5 марта 2020 года в ТЦСО «Теплый стан» состоялось праздничное мероприятие для прекрасной половины человечества «Дорогие наши дамы!» В программе прозвучали песни советских композиторов о женщинах и для женщин, в исполнении коллектива вокального клуба «Лейся песня» под управлением Сапуновой Е.А., поэтические посвящения и поздравления в стихах и прозе участников литературно-поэтического клуба «Читаем вместе». Параллельно проводились мастер классы клуба прикладного творчества «Гармония» и встреча с визажистом. Чаепитие объединило наших гостей и мы ,теперь уж. подумываем о создании чисто женского клуба по интересам. С наступающим праздником, дорогие наши!
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	8 марта 2020 года

ТЦСО «Теплый стан» поздравили прекрасную половину человечества с международным женским днём! В этот по настоящему весенний день, для всех присутствующих провели ряд разнообразных мастер-классов! Кто-то научился делать цветы из капрона, попробовал себя в вязании на мастер-классе " Весенние кружева". Так же прошел, уже ставший традиционным, конкурс " Кулинарная мозаика". В конце мероприятия всех пригласили за праздничный стол.
Поздравляем с Международным женским днем!
Желаем вам весеннего настроения, добра и прекрасных впечатлений. Пусть в ваших семьях всегда будет праздник и согласие. Благополучия, любви и достатка!
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	В воскресенье 15 марта 2020 года прошла обзорная экскурсия по некрополю Донского монастыря.
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	8 июля страна празднует трогательный День семьи, любви и верности.

В Юго-Западном административном округе города Москвы по доброй традиции сегодня чествовали супружеские пары, достойно проживших долгие годы в счастливом браке, со вручение наград в виде медалей и грамот, благодарственных писем и символических подарков.

От нашего района поздравляли замечательную, жизнерадостную супружескую пару Паршины Ирина Михайловна и Юрий Александрович.
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	12 августа 2020 года, в городском клубном пространстве «Мой социальный центр» района Южное Бутово, на улице Венёвская, дом 2а, состоялся вокальный фестиваль «Букет мелодий». 12 районов Юго-западного округа боролись за титулы самого позитивного и самого креативного лауреата вокального конкурса. Наш творческий коллектив, под руководством Сапуновой Елены Альбертовны (худ. рук.), клуба «Лейся, песня!» выступил с музыкальной заявкой коллектива «Алёнушки», куда входил и ансамбль "Дружба" в полном составе. Главным исполнением была "Колыбельная" Исака Дунаевского из советского комедийного фильма 1936 г. режиссёра Григория Александрова, по сценарию пьесы Ильфа И Петрова, и Валентина Катаева "Под куполом цирка". Наш коллектив подошёл к выступлению творчески, и была сыграна мизансцена с участием Милованова А.В. (литературно-поэтический клуб "Читаем вместе") и Барановой Н.И. (клуб художественно-прикладного творчества "Гармония") В общем, постарались и проявили себя все, что и требовалось доказать". Жюри профессионально оценили наши старания, вручив ГБУ ТЦСО "Ясенево" филиал "Тёплый Стан" диплом лауреата 3 степени вокального конкурса.
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	05.09.2020 Сегодня отмечает день рождения самый лучший город земли - Москва, ей исполнилось 873 года!

В этот день в зоне отдыха "Тропарево" прошел праздничный концерт для жителей района Теплый Стан.

Зрителей порадовали танцевальные и вокальные коллективы! Вспомнили любимые хиты, все вместе исполнили гимн Москвы! Поиграли в русско-народные игры ⛹️‍♀️

Все желающие смогли поучаствовать в мастер классах, сделать ловец снов или ароматное саше.

Главным событием стала эстафета по Скандинавской ходьбе. По окончанию эстафеты все участники получили были награждены медалями 🥇 и памятными подарками.
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	23.09.2020

Наши долголеты посетили Фестиваль современного искусства ARTLIFE 2020 в Манеже.

 На фестивале познакомились с современным искусством во всём его многообразии  и увидели работы в самых разных техниках, стилях и жанрах – от гиперреализма до fashion-иллюстрации.
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	26 сентября 2020 года на стадионе на Профсоюзной 42-3, прошел окружной физкультурно-спортивный фестиваль для лиц старшего поколения «Московское долголетие». 

Все участники команды долголетов от нашего района "Теплый Стан", сдали нормативы ГТО на золотой значок!

Все получили заряд бодрости и позитива!
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	10.09.2020

Друзья давайте полюбуемся на наших красавиц из клуба "Гармония". Они продемонстрировали изделия, созданные своими руками. Именно в нашем замечательном клубе под руководством Скобкиной Ольги Павловны наши участницы учатся вязать спицами и крючком, шить, делать оригами и рисовать. Кстати занятие рукоделием укрепляет физическое и духовное здоровье. Рукоделие снижает частоту сердечных сокращений и артериальное давление. Опытные вязальщицы знают насколько вязание расслабляет. В дополнение к физическому расслаблению, рукоделие, так же успокаивает психическое состояние. Для многих практика, к примеру, в вязании является медитативной и позволяет мозгу расслабиться.
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	21 сентября международная общественность отмечает Международный день мира. Этот День Генеральная Ассамблея объявила днем укрепления идеалов мира среди всех стран и народов — как на национальном, так и на международном уровне

В этот день в нашем ЦСО прошла Литературная встреча и мастер класс по изготовлению открытки «Голубь мира»
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	29.09.2020

Дорогие друзья! Начался окружной этап конкурса "СуперБабушка2020".

Мы с большой гордостью представляем нашу участницу Шамсутдинову Розу Сирачевну!
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	01.10.2020

Дорогие друзья! поздравляем Вас с Днём старшего поколения. Мы всегда широко отмечали этот день,  но в этом году пандемия внесла свои коррективы. Но все равно наши кураторы постарались в этот замечательный день поздравить участников проекта "Московское Долголетие". А участники, в свою очередь, поздравили своих одногруппников, выразили слова благодарности педагогам и своим кураторам!
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	14.10.2020 Дорогие друзья, поздравляем Вас с праздником Покрова Пресвятой Богородицы. Желаем благодати в жизни, любви в сердце, гармонии в душе и надёжного покрова от всех ненастий, бед, обид и злоб. Покров Пресвятой Богородицы, которая на протяжении веков считается покровительницей воинов и казаков,  именно этому дню — 14 октября — кубанское казачество обязано своим вторым рождением. Давайте заглянем в наш клуб "Читаем вместе " и послушаем историю Казаков
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	21.10.2020

В гостях у клуба "Читаем вместе " Милешин Вячеслав Васильевич.
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	30 октября в России отмечается День памяти жертв политических репрессий. Трагедия первой половины 20 века коснулась судеб очень многих граждан страны, попавших в круг массовых арестов, выселений, расстрелов. Памятной датой послужили события 30 октября 1974 года, когда политзаключенные мордовских и пермских лагерей объявили голодовку в знак протеста против политических репрессий в СССР. С тех пор советские политзаключенные ежегодно отмечали 30 октября как День политзаключенного. Официально День памяти жертв политических репрессий впервые был отмечен в 1991 года в соответствии с постановлением Верховного Совета РСФСР. Давайте почтим память безвинно погибших.
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	03.11.2020 "В единстве наша сила " 

День народного единства в России - это государственный праздник, который ежегодно отмечается 4 ноября, дата эта была выбрана не случайно. Несмотря на свою кажущуюся молодость, исторический День народного единства связан с далекими событиями начала XYII- го века, когда 1612 году Москва, наконец-то, была освобождена от польских интервентов. Именно 4 ноября народное ополчение под предводительством нижегородского воеводы Козьмы Минина и князя Дмитрия Пожарского успешно штурмовало Китай-Города, вынудив командование польской армии подписать немедленную капитуляцию. Первым в освобожденный город вступил Дмитрий Пожарский со священной иконой Казанской Божьей Матери в руках.
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	11.11.2020 

102-я годовщина окончания Первой Мировой войны. Этот день во многих странах мира он отмечается как День памяти. В эту войну были втянуты 38 стран, на территориях 14 из них велись активные боевые действия. Первая мировая война продолжалась 1554 дня с 1914 по 1918 гг.
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	16.11.2020 

Дорогие друзья приглашаем  Вас с детьми и внуками послушать добрую сказку писательницы Ярновой Нины Александровны, жительницы Теплого стана
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	25.11.2020  Дорогие друзья, а сегодня у нас в гостях Комкова Наталья Николаевна (преподаватель Технологии в школе 1561). Она поделилась с нами рецептом, очень простого и вкусного угощения из плавленого сыра. Блюдо невероятно простое, но очень вкусное! Друзья пишите в комментариях свои рецепты и возможно следующее блюдо мы будем готовить именно Ваше!
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	27.11.2020 Мама — это наш Ангел-хранитель, наш дом, наша вселенная. Поэтому День Матери — это особенный праздник, который напоминает о родном, и нежно любимом человеке. В канун этого замечательного праздника хотим поздравить всех мамочек! Желаем, чтобы радость материнства приносила легкость в душу и гармонию — в сердце! Вы самые родные в мире для миллионов детей! Пусть Ваши руки всегда будут в тепле, плечи окутаны заботой и любовью. Добра Вам, любви и счастья! Мы подготовили для Вас праздничный концерт! Приятного просмотра и хорошего настроения
	[image: image31.png]® WhatsApp x (1) Facebook “ X @ Mockosckoe gonronerue x [+

5478703

« C @ facebookcom/tcsoteplyys

Cepeucel (7)) Peectp sasenenuii @ Mockogckoe fonro. ® WhatsApp @ EavHas noutosas c. nbiii Cran-OCK. »

1
+ o8 ~

LICO $unvan Ténwii Cran
OnyBxosaro Katya Rumyant;

27 nos6ps, 14:41-@

Mawa — 570 Hatus AHFeR-XpaHWTen , Haiu AOM,
Hawa scenettas. Mostomy flens Matepn — 310
OcoBenHLIA NpasaH...

Ewg

/s ac noka wer apyx sngeo

1650 |
01122020

[N






	11.12.2020 «Новогодний сМУЗи» прошел 1 тур яркого музыкального конкурса на базе клубного пространства единомышленников, изучающих английский язык. Участники угадывали популярные советские и иностранные песни на английском языке. В конце мероприятия всех порадовало совместное исполнение Jingle Bells 
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It's the end of the party
And the morning seems so grey
So unlike yesterday
Now's the time for vs to say







Наши достижения в 2020 г.

В 2020 году, Московское долголетие Теплого Стана, обогатилось новыми знакомствами и друзьями. Несмотря на трудный период, связанный с пандемией и введением на карантин, новые участники (а они с каждым годом вливаются в наши ряды), массово продолжают пополнять новые группы и активности, которые также увеличиваются с потребностями людей пожилого возраста. Этот год ознаменовался нашими победами в спортивных мероприятиях, творческими идеями, музыкальными и литературными фестивалями, а также развитием в образовательной среде, такими как информационные технологии, иностранные языки, в художественно-литературной и музыкально-певческой среде. За этот год наши клубы смогли более тесно познакомиться между собой и объединиться в одну большую дружную семью. Как приятно видеть, когда на городских мероприятиях в парках или на районных площадках наши участники с радостными восклицаниями и объятиями встречают друг друга.

 1.В период с 16 июля по 20 августа 2020 года Национальное агентство финансовых исследований (НАФИ) проводило исследование, посвященное измерению уровня финансовой грамотности населения во всех регионах России. Исследование являлось составной частью проекта «Содействие повышению уровня финансовой грамотности населения и развитию финансового образования в Российской Федерации», который реализуется Министерством финансов Российской Федерации совместно со Всемирным банком. В рамках настоящего исследования проводились опросы населения более чем в 80 регионах России. Опрос проводился в форме личных интервью. И мы гордимся, что именно наша участница, Горбатенко В. Г. активно отвечала на вопросы журналистов и была отмечена в газете «За Калужской заставой». 

2. Также, под руководством Сальниковой И.Э., хоровая студия при музыкальной школе им. Иваново-Крамского, впервые выступила со своей музыкальной программой в гостях у района Коньково, в библиотеке 190 на вечере «Теплые встречи», где были приняты с большим восторгом.

3. В этом году были организованы встречи с писателями и поэтами, участниками Московского Долголетия, жителями района Теплый Стан, Эдуардом Скворцовым, Вячеславом Милешиным, Ниной Ярновой, Адольфом Миловановым, Ираидой Астраханцевой – активистами литературно-поэтического клуба «Читаем вместе». Э.С. Скворцов выпустил книгу для взрослых «Ароматы жизни, или Квантовый ароматизатор Майкла Томпсона». 

4. В Окружном этапе Спартакиады прошли соревнования по дартсу, стрельбе, плаванию, настольному теннису, где команда Теплого Стана старшего возраста заняла 1 место по легкой атлетике, а по результатам общего зачета – 3 место. Также участвовали в соревнованиях по скандинавской ходьбе ко Дню физкультурника, независимо от погодных условий. 

5.  В этом году, в отделе социальных коммуникаций и активного долголетия филиала «Теплый Стан», были приняты на стажировку в летний период несовершеннолетние граждане Сапожников Н.Е. и Ковшова В.А. В целях создания условий по обеспечению профессиональной ориентации, ознакомлению с профессиями и специальностями, ребята получили первоначальные навыки и умения коммуникативного общения, участвовали в мероприятиях, фестивалях, конкурсах и очень многому научились за этот период. Сапожников Н.Е. получил возможность стать ведущим открытых занятий на свежем воздухе групп «Московского долголетия». Ковшова В.А. отличилась в программе «Лето в новом формате» (ДологоЛетняяСтажировка) и участвовала в конкурсе между стажирующимися в Москве, по популяризации проекта в социальных сетях, вошла в четверку победителей самых активных практикантов, в наминации на самый интересный пост в Instagram и Tik Tok. Была отмечена благодарностью Департамента труда и социальной защиты населения. А также провела совместное выступление на фестивале военной песни "Пою мою Москву" с участниками клуба "Лейся песня".

 6. На YI Всероссийском конкурсе личных достижений пенсионеров в сфере компьютерной грамотности «Спасибо-Интернет-2020» победили достойнейшие. Из них наша участница Горохова Т.К., жительница Теплого Стана одержала победу в Окружном зачете и заняла 2 место.

7. Также на фестивале ЮЗАО вокального конкурса «Букет мелодий», совместными усилиями клубов «Лейся песня», ансамблей «Дружба» и «Аленушки», участников танцевального коллектива «Теплостаночка» и клуба «Читаем вместе» создали мини спектакль по одноименному фильму «Цирк» за что и были награждены дипломом Лауреата 3 степени.
8. Конечно же, хочется отметить работу, проведенную, совместно с Советами ветеранов района Теплый Стан и вспомнить, как дружно мы переживали за Сидорина В.М., который отличился своими талантами и занял 3 место в Окружном конкурсе «СУПЕРДЕДУШКА – 2020», был отмечен дипломом, а также журналистами газеты «За Калужской заставой» и «Ветеран».

9. Участвовали в Чемпионате по кроссвордам «Нескучный ЗОЖ» во главе с активисткой Асмоловой С.Ю. Также мы участвовали во Всероссийском дистанционном творческом конкурсе «Люблю тебя мой край родной!» на образовательном портале «Ника» и Всероссийском экологическом диктанте, с получением сертификатов.

10. Онлайн-конкурс ЮЗАО «Московская СуперБабушка 2020» – Шамсутдинова Р.С., получившая диплом Победителя окружного онлайн-конкурса занявшая 3 место.

11. Клуб «Гармония» - мастер –класс по методике бумагопластика «Красивый букет» был отмечен благодарностью от ЦКИ «Меридиан».

12. Стали активными участниками в проекте «Сказки внукам», где член Союза писателей, Лауреат многих конкурсов писательница и поэт-песенник Ярнова Н.А. читала свои сказки для малышей и сказки-рассказы для старшего дошкольного и младшего школьного возраста. А в онлайн-фестивале искусств «Арт-Остров 2020», Н. Ярнова стала Лауреатом 2 степени.

13. В Центре физической культуры и спорта проводили сдачу норм ГТО. Хотелось бы отметить, что все 8 участников команды Теплого Стана, такие как Молчалов, Гринько, Чеснокова и другие, выполнили все задания и сдали на Золотой значок. Мы ими гордимся!

14. Для общения и обмена информацией между участниками проекта «Московское долголетие» были созданы WhatsApp группы: "Теплый Стан Культура" (246 чел.), "Болталка" (224 чел.) и "Поем и пляшем" (238 чел.). В дальнейшем группы самоорганизавались в большой онлайн – коллектив, что стало прямой обратной связью. Активисты чатов оказывали помощь в регистрации на ZOOM площадках вновь пришедшим, проводили мониторинги занятий, давали свои отзывы о проводимых занятиях. В результате чего, в группах увеличивалось количество участников, а общение становилось по настоящему домашним. 

15. Приняли участие в 3 номинациях онлайн-фестиваля «Дороги, которые мы выбираем»: поэзия собственного сочинения, музыкальный инструмент (аккордеон), дуэт «Камушки» с участием Астраханцевой И.А., Кольцова В.А. и Толстых Т.А. 

На базе ЦСО открыты клубы по интересам

Район Теплый Стан богат активными гражданами старшего поколения, которые способны к самоорганизации и созданию клубов по интересам. Инициативные группы из жителей района стали активными участниками проекта «Московское долголетие» и при этом не потерялись со своими клубами, а стали полноценными лидерами активного долголетия района Теплый Стан. 

Информация о само организованных клубных объединениях 

района Теплый Стан

	№ п/п
	Действует на базе ТЦСО, филиала 
	Название клуба
	Название направления
	ФИО руководителя клуба (если известно)
	Куратор организации 
	Количество членов клуба

	1. 1
	на базе филиала "Теплый Стан"
	клуб "Познаем мир"


	настольные игры- "Белая Ладья"
	Перов Николай Федорович
	Чернова Ю.Г.
	15

	2. 2
	
	
	английский язык -"Профсоюзная street"
	Пивоварова Ирина Николаевна
	
	12

	3. 3
	
	
	литературное направление "Читаем Вместе" 
	Волкова Елена Михайловна
	
	30

	4. 4
	
	
	разгадывание головоломок " Эрудит"
	Тимершова Нина Алексеевна
	
	5

	5. 5
	
	Клуб "Гармония" 
	рисование
	Основская Наталья Петровна
	Скобкина О.П.
	8

	6. 
	
	
	бумагопластика (квилинг,скрабукинг и т.д.)
	Шитова Галина Ивановна
	
	8

	7. 
	
	
	кулинария
	Мастыкина Татьяна Петровна
	
	6

	8. 
	
	
	вязание
	Новикова Нина Петровна
	
	6

	9. 
	
	
	норвежская керамика (соленое тесто)
	Баранова Нина Ивановна
	
	6

	10. 
	
	
	уход за кожей "Класс красоты"
	Щербакова Светлана Петровна
	
	7

	11. 
	
	клуб "Лейся песня!" 
	занятия ансамблей художественной самодеятельности
	Остапец Юрий 

Петрович
	Сапунова Е.А.
	18

	12. 
	
	
	направление караоке
	Озерова Галина  Анатольевна
	
	14


Информационно – разъяснительная работа

Одним из основных направлений в работе является информирование населения района Теплый Стан о всех нововведениях касаемо социальной службы и в том числе и в работе проекта «Московское долголетие».

В этот год сотрудники в начале года провели информирование населения на предмет новых открывающихся направлений «Московского долголетия», выявление интересов и потребностей граждан пожилого возраста, из числа граждан района, посещающих поликлинику и не имеющих назначений на клинические исследования. 

Активная работа по привлечению потенциальных участников из граждан пожилого возраста в районе Теплый Стан привела в программу «Московское долголетие» новых участников, а также, помогла выявить не равнодушных граждан, по тем или иным причинам, воздерживающимся от участия в проекте:

	Дата 
	Всего проинформировали о проекте «Московское долголетие» (чел.)
	Уже знает о проекте

(чел.)
	Участник проекта

(чел.)
	Отказались от участия

(чел.)
	Хотят участвовать

(чел.)

	25.02.2020
	26708
	13657
	1605
	6283
	5163

	ИТОГО:
	26708
	13657
	1605
	6283
	5163


В новом формате сотрудники ОСКАД начали работать с самых первых дней введения карантина. Было организовано информирование населения о мерах профилактики и мер безопасности при COVID-19 участников проекта «Московское долголетие», а также с целью показать, что «Московское долголетие» заботиться и не забывает своих участников во время карантина. Поддержать людей старшего возраста, поговорить по-дружески, расспросить о моральном и физическом состоянии, выявить людей в тяжелом психологическом состоянии, остро чувствующих одиночество и покинутость. Проинформировать участников о сервисах, которые доступны для людей старшего возраста во время карантина (доставка продуктов и лекарств, выгул собак, срочная психологическая помощь, подборки бесплатных лекций, фильмов, книг и другого полезного контента). Узнать, пользуются ли участники проекта интернетом. Есть ли у них доступ к интернету, технические устройства для выхода в интернет. Понять нужна ли помощь с подключением, объяснением работы, покупкой устройств. Узнать, подписаны ли участники на страницы в социальных сетях «Московского долголетия», следят ли за новостями, уроками, конкурсами. Рассказать тем, кто не подписан, о том, какой это полезный инструмент и какие возможности он дает во время карантина. Узнать, продолжают ли участники заниматься дома: самостоятельно по памяти, по урокам в социальных сетях «Московского долголетия», в своих группах с преподавателями поставщиков. Узнать отношение участников к онлайн-урокам с последующей организацией востребованных направлений. Узнать о готовности посещать занятия по физическим активностям на свежем воздухе и занятиям по всем направлениям в помещении с учетом соблюдения норм безопасности и записать участника в одну из открытых онлайн-групп.

	Дата 
	Всего проинформировали (чел.)
	пользуются интернетом (чел.)
	нужна ли помощь (чел.)
	заниматься онлайн-занятий (чел.)
	Вне доступа

(чел.)
	посещать занятия на свежем воздухе (чел.)

	17.05.2020
	1757
	1218
	23
	67
	157
	253

	28.10.2020
	3441
	1953
	-
	731
	25
	-

	ИТОГО:
	5198
	3171
	23
	798
	202
	253


В ходе работы по мониторингу обращений граждан участников и потенциальных участников проекта «Московское долголетие» были выявлены популярные направления. Проводя опрос и анкетирования сотрудники ОСКАД выявляли востребованные направления и проводился поиск поставщиков для оказания данных услуг. В течение года были открыты такие направления как «Лыжи», «ГТО», «Литература», «Фото/видео», «Домоводство», «История, искусство, краеведение», «Пеший лекторий», «Экология жизни», «Психология коммуникаций», «Образовательный практикум» и т.д. 

Разработан стратегический план на 2021 год с учетом прироста в проект «Московское долголетие» населения района Теплый Стан пенсионного возраста.

Стратегический план на 2021

	Профиль групп
	2020
	2021

	
	Количество групп
	охват
	Количество групп
	охват

	Информационные технологии 
	16
	445
	16
	445

	Гимнастика
	5
	220
	8
	400

	Скандинавская ходьба
	3
	180
	3
	180

	Фитнес, Тренажеры 
	11
	420
	11
	420

	ОФП
	17
	660
	17
	660

	Пение 
	4
	200
	4
	200

	Танцы
	4
	180
	4
	180

	Рисование
	5
	200
	5
	200

	Английский язык
	21
	645
	21
	645

	Здорово жить 
	2
	50
	2
	50

	Художественно-прикладное творчество
	13
	445
	13
	445

	Шашки и Шахматы 
	1
	50
	1
	50

	Домоводство (ландшафтный дизайн, садоводство
	4
	145
	4
	145

	Спец. проект «Здоровье»
	2
	30
	6
	90

	Лыжи
	1
	30
	1
	30

	Спортивные игры (настольный теннис, стрельба, футбол, бадбинтон)
	10
	480
	13
	645

	Иностранный язык (итальянский, французский, испанский, немецкий
	6
	175
	10
	295

	Литература
	1
	25
	4
	100

	Пеший лекторий
	2
	85
	6
	285

	Психология и коммуникации
	1
	30
	1
	30

	Фото/видео
	1
	20
	2
	40

	Экология жизни
	1
	60
	1
	60

	Образовательный практикум
	1
	25
	4
	100

	ГТО
	1
	60
	1
	60

	ОНЛАЙН Английский язык
	4
	394
	4
	394

	ОНЛАЙН Гимнастика
	7
	688
	7
	690

	ОНЛАЙН Иностранный язык
	9
	891
	9
	890

	ОНЛАЙН Интеллектуальный клуб. Психологические тренинги
	1
	97
	1
	97

	ОНЛАЙН Информационные технологии
	1
	100
	1
	100

	ОНЛАЙН Литература
	1
	100
	1
	100

	ОНЛАЙН Образовательный практикум
	1
	100
	1
	100

	ОНЛАЙН История, искусство, краеведение
	1
	97
	1
	97

	ОНЛАЙН Танцы
	4
	400
	4
	400

	ОНЛАЙН Художественно-прикладное творчество
	2
	194
	4
	388

	ОНЛАЙН Красота и стиль
	2
	194
	2
	194

	ОНЛАЙН финансовая и правовая грамотность, личная безопасность
	1
	97
	1
	97

	Киберспорт
	
	
	1
	50

	Интеллектуальные игры
	
	
	1
	50

	Музыка, фольклор
	
	
	1
	50

	Коньки
	
	
	1
	50

	Борьба
	
	
	1
	50

	Велоспорт
	
	
	1
	50

	ИТОГО:
	167
	8140
	200
	9600


Прогнозируемый прирост уникальных граждан в проект

	 «Московское долголетие», район Теплый Стан
	2019 год
	прирост
	2020 год
	Планируемый прирост
	2021 год

	Прогнозируемый результат
	2915 чел.
	12%
	3256 чел.
	35%
	4375 чел.


Коммуникативно –стимулирующая работа ОСКАД

В течение всего года проводились стимулирующие акции, в том числе сотрудники ОСКАД на постоянной основе проводился контроль по выявлению с самых активных участников проекта, которым по результатам вручались памятные сувениры и приглашения на интересные спектакли, концерты и экскурсии.

В течение года самые активные получили стимулирующие подарки с логотипом проекта «Московское долголетие»:

	Книга "Хрестоматия стиля"
	Итого

	120
	120


         Несмотря на введённые ограничения в коммуникации и общении москвичей участники проекта «Московское долголетие» общаться  и заниматься не перестали. В нашем районе более 2000 человек охвачены онлайн занятиями по изучению 5 языков, проведением спортивных занятий, изучением правовой и компьютерной грамотности, занятиями  художественного и  литературного творчества, формирования красоты и стиля. Наши участники проекта «Московское долголетие» стали призёрами  окружных спортивных мероприятий, призёрами конкурсов «Супер дедушка» и «Супер бабушка»,  фестиваля  вокального конкурса «Букет мелодий», работа клуба «Гармония» отмечена благодарностью ЦКИ «Меридиан».

5.  Отделение приема граждан,обработки информации, анализа и прогнозирования.

Отделение приёма граждан, обработки информации, анализа и прогнозирования является структурным подразделением государственного бюджетного учреждения Территориальный Центр социального обслуживания «Ясенево»,  предназначено для выявления потребностей граждан пожилого возраста, инвалидов, и других групп населения в конкретных видах социальной помощи, информирования жителей об услугах, предоставляемых Центром, анализа реальной и перспективной потребности в них.
Отделение ОПГОИАиП организует проведение мониторингов по качеству и содержанию оказываемой социальной помощи различным льготным категориям граждан, проживающим в районах Ясенево, Теплый Стан. Проводит анализ и разрабатывает предложения по совершенствованию социальной работы и планированию социальной помощи гражданам, оказавшимся в ситуации объективно нарушающей жизнедеятельность гражданина, которую он не может преодолеть самостоятельно. 

         Отделение в ежедневном режиме осуществляет работу по информированию населения районов о проведении социальных акций и культурно-массовых мероприятий в Центре и  филиале, районах Ясенево и Теплый Стан, в ЮЗАО, в виде издания листовок, буклетов, брошюр и путем использования современных информационно-коммуникационных технологий. В 2020 году  отделением было изготовлено и распространено 2817 буклетов, брошюр и информационных листовок на стенды Центра.

 В 2020г. информация о конкретных видах социальной помощи, об услугах, предоставляемых Центром, о социально-значимых меропрятиях, проводимых в районах Ясенево и Теплый Стан, в ЮЗАО, в городе Москве, предоставлена 11544 жителю районов Ясенево и Теплый Стан.
ГБУ ТЦСО «Ясенево» на постоянной основе осуществляет свою деятельность с использованием альтернативных способов предоставления социальных услуг, с целью внедрения инновационных технологий, увеличения спектра и повышения качества предоставляемых услуг, гражданам в полустационарной форме социального обслуживания и в форме социального обслуживания на дому. 
В 2020 году 168 одиноких и одиноко проживающих граждан районов Ясенево и Теплый Стан, пользуются услугами круглосуточной службы экстренного реагирования системы «Тревожная кнопка» и «Тревожный браслет». 
6. Контроль за соблюдением стандартов социального обслуживания.
	Финансово-хозяйственная деятельность

	Контроль за исполнением сроков квартальной отчетности   в УСЗН ЮЗАО г. Москвы, ИМНС, ФСС, ПФ, ТФОМС ,ФФОМС и штатного расписания.
	ежеквартально

	Контроль проведения годовой инвентаризации.
	Конец 4 квартала

	1 .Контроль исполнения сметы расходов на 2021 год. 2.Контроль за Дебетовой и Кредитовой задолженностью. 3.Контроль составления проекта сметы расходов на 2021 год. 4. Подготовка баланса за 2021 г. План мероприятий по Энергосбережению План мероприятий по ГО и ЧС
	По графику

	1 .Контроль исполнения сроков годовой отчетности  в ФСС, ИМНС, составления штатного расписания. 2. Контроль оформления бюджетных обязательств с поставщиками и подрядчиками. 3.Контроль подготовки к хозяйственно-экономическому активу
	ежеквартально

	Контроль за исполнением сроков годовой отчетности  в ИМНС, ПФ, ТФОМС, ФФОМС. 
	Конец 4 квартала

	Контроль за исполнением сроков годовой отчетности  в ИМНС .
	Конец 4 квартала

	1 .Контроль составления штатного расписания на 2021 г. 2.Контроль за исполнением сроков квартальной отчетности   в УСЗН ЮЗАО г. Москвы, ИМНС, ФСС, ПФ, ТФОМС , ФФОМС
	ежеквартально

	Контроль за соблюдением стандартов социального обслуживания

	Внутренние проверки Отделом контроля качества социальных услуг (ОККОСУ) в Центре и филиале «Теплый Стан». Плановые проверки качества оказания  социальных услуг на дому заведующими отделений ОСО 
	По графику.

	Контроль реализации социальных проектов 
	В течение года


Отчет о работе ОККОСУ за 2020 год
             За 2020г. отделение осуществило проверки  всех подразделений Центра в соответствии с ежеквартальными планами. Проведены внеплановые и экспресс-проверки по поручениям администрации. 

Мониторинг проверок отделений ГБУ ТЦСО «Ясенево»

Количество проверок - 109:

13 ОСО – 62
56,9%

2 ОРПСН – 9
8,3%

2 ОСРИ – 9

8,3%

2 ОСКАД – 8
7,3%

ОССО   – 7

6,4%

ОСРДИ – 5

4,6%

МСС – 5

4,6%

2 ОДП – 2

1,8%

ОПГОИАиП – 2
1,8%
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Мониторинг  работы отделений социального обслуживания на дому.

Количество проверок.

- Количество  плановых проверок : Ясенево - 4, Теплый Стан – 4; Итого- 8

- Количество внеплановых проверок: Ясенево - 5 , Теплый Стан -2; Итого - 7

- Количество экспресс-проверок : Ясенево - 1 , Теплый Стан – 1;      Итого - 2

- Всего отделения проверялись – 17 раз.

Что составляет: экспресс – 11,8%; внеплановые – 41.1%; плановые – 47,1% от общего количества.
7. Кадры.
Учреждение укомплектовано количеством специалистов, имеющих соответствующую профессиональную подготовку, специальные профессиональные навыки, опыт и личностные морально-психологические характеристики, необходимые для оказания качественных социальных услуг на 83,2%. 

По категории работников штат Учреждения состоит из руководителей, заведующих филиалами, заведующих структурными подразделениями,  специалистов по социальной работе, медицинского персонала, рабочих и технических исполнителей.

	Численность
	Образование

	
	высшее
	среднее специальное
	среднее

	ТЦСО «Ясенево»
	169
	102
	22

	ТЦСО «Ясенево»


	101
	60
	10

	Филиал «Теплый Стан»
	68
	42
	12

	Численность
	Стаж работы

	
	меньше года
	от 1 до 3 лет
	от 3 до 5 лет
	от 5 до 10 лет

	ТЦСО «Ясенево»


	19
	53
	16
	78

	ТЦСО «Ясенево»


	12
	36
	10
	53

	Филиал «Теплый Стан»
	7
	17
	6
	25

	
	
	
	
	Более 10 лет 127/65/62

	Численность
	Возраст

	
	до 30 лет
	от 30 до 35 лет
	от 35 до 40 лет
	от 40 до 50 лет
	от 50 до 55 лет
	от 55 до 60 лет
	от 60 до 65 лет
	от 65 и выше

	ТЦСО «Ясенево»


	25
	16
	37
	91
	50
	36
	22
	16

	ТЦСО «Ясенево»


	21
	10
	17
	49
	27
	21
	15
	11

	Филиал «Теплый Стан»
	4
	6
	20
	42
	23
	15
	7
	5


В 2020 году прошли профессиональное обучение и  повышение квалификации в Государственном автономном учреждении города Москвы Институте переподготовки и повышения квалификации руководящих кадров и специалистов системы социальной защиты населения города Москвы 89 сотрудников ГБУ ТЦСО «Ясенево» и филиала «Теплый Стан», в т.ч. за счет собственных средств.

        В 2020г. трудоустроено 3 инвалида, всего трудоустроено 7 человек с группой инвалидности. 

8. Охрана труда
Успешное решение задач в области управления охраной труда возможно лишь при наличии соответствующих знаний в области охраны труда.

В 2020 году прошли обучение руководители структурных подразделений по программе: «Охрана труда» – 11 человек, также по программе: «Пожарно-технический минимум для руководителей, лиц, ответственных за пожарную безопасность» - 7 человек, по электробезопасности – 6 человек.

В день охраны труда (28 апреля) совместно с сотрудником базового центра ГБУ МГЦУОТ БЦОТ в ЮЗАО был проведен семинар по теме: «Профессиональные риски». 

Немаловажным критерием организации труда является эстетическая функция, к которой относится и производственная одежда.

На основании приказа Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 01.06.2009г. № 290н «Об утверждении межотраслевых правил обеспечения работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты» в учреждении разработаны нормы бесплатной выдачи средств индивидуальной защиты.

В во втором квартале 2020г. кабинеты заведующих и специалистов дооснащены новыми компьютерами настольными (моноблоки) в количестве 10 шт.

Сотрудники учреждения и филиала «Тёплый Стан» обеспечены одеждой, обувью и инвентарем, согласно утвержденным «Типовым нормам». 

В ноябре 2020 года в учреждении прошла специальная оценка рабочих мест, все рабочие места в учреждении и филиале «Тёплый Стан» - имеют итоговый класс – «2». Результаты проведенного СОУТ размещены на сайте учреждения.

В Коллективный договор внесено дополнительное соглашение, о том, что в соответствии с Федеральным законом от 16.12.2019г.  № 439-ФЗ «О внесении изменений в трудовой кодекс Российской Федерации в части формирования сведений о трудовой деятельности в электронном виде» в котором определены основные обязанности работодателей по переходу на электронные трудовые книжки.

В 2020 году прошли пять заседаний Комиссии по охране труда, было принято «Соглашение по охране труда между администрацией и профкомом ГБУ ТЦСО «Ясенево на 2021г.».

Были своевременно проведены инструктажи руководителями подразделений по охране труда, пожарной безопасности. 

Проведены практические тренировки по эвакуации сотрудников из учреждения. 

Плановых и внеплановых проверок надзорных органов в 2019г. не проводилось.

Для обеспечения выполнения программы энергоэффективности и водосбережения проведена разъяснительная работа с сотрудниками Центра об экономии электрической и тепловой энергии, экономии воды, установлен контроль за пользованием электронагревательными, осветительными приборами, компьютерами, оргтехникой.

В учреждении оборудован методический кабинет по охране труда, где оказывается организационно-методическая, консультативная и практическая помощь по вопросам охраны труда. В учреждении оформлен стенд по охране труда.

9. Гражданская оборона и чрезвычайные ситуации.
В учреждении обеспечено строгое выполнение положений законодательных и нормативных правовых актов по подготовке сотрудников в области гражданской обороны и защиты от чрезвычайных ситуаций.

В 2020 году прошли обучение по программе: «Организация и ведение ГО, предупреждение и ликвидация ЧС», «Члены КЧС и ПБ организаций» - 2 человека.


Были проведены заседания комиссии КЧС и ПБ ТЦСО «Ясенево».

В октябре 2020г. в учреждении и филиале «Тёплый Стан» проведен «Месячник по гражданской обороне». 

В целях подготовки были проведены практические тренировки с сотрудниками по эвакуации, где были рассмотрены способы защиты от опасностей, возникающие при ЧС и ПБ.



Своевременно проводится вводный инструктаж по гражданской обороне со всеми вновь принятыми сотрудниками Учреждения и филиала «Тёплый Стан».

Также проводятся инструктажи с сотрудниками: «повторные» и «внеплановые».

Работники приобрели необходимый объем знаний по защите от опасностей, возникающих при военных конфликтах или вследствие этих конфликтов, а также при ЧС природного и техногенного характера.

В 2020 году был утвержден «План действий Государственного бюджетного учреждения города Москвы Территориального центра социального обслуживания «Ясенево» по предупреждению и действиям в чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера».

 
План действий разработан сроков на 5 лет.

 Утверждена «Инструкция по действиям персонала филиала «Тёплый Стан» ГБУ Территориального центра социального обслуживания «Ясенево» Департамента труда и социальной защиты населения города Москвы при угрозе или возникновении чрезвычайных ситуаций».

Разработан и передан на согласование «План основных мероприятий Государственного бюджетного учреждения города Москвы Территориального центра социального обслуживания «Ясенево» в области гражданской обороны, предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций и обеспечения пожарной безопасности   на 2021 год».

В Учреждении и филиале «Тёплый Стан» оборудованы стенды по дей-ствиям при возникновении ГО и ЧС, разработаны и помещены на стендах учреждения «Памятки», а также проведена работа по распространению Памяток среди получателей социальных услуг.

Имеются в наличии нормативно-правовые документы и учебные видео-фильмы.

10. Комплекс мероприятий, направленных на недопущение распространения новой коронавирусной инфекции (covid-19) 
в ГБУ ТЦСО «Ясенево»и  филиале «Теплый Стан»
          В соответствии с указом Мэра Москвы от 05 марта 2020 г. № 12-УМ «О введении режима повышенной готовности» организована работа мобильных бригад для оказания услуг по дополнительной адресной поддержки.  Обеспечено взаимодействие с медицинскими организациями государственной системы здравоохранения города Москвы по вопросу обеспечения граждан бесплатными и/или льготными лекарственными средствами и медицинскими изделиями. В 2020 году и по настоящее время специалисты и социальные работники ГБУ ТЦСО «Ясенево»  оказывают дополнительную адресную поддержку жителям районов старше 65 лет и гражданам, имеющим хронические заболевания, соблюдающим режим самоизоляции, это: покупка и доставка продуктов питания на дом, покупка и доставка товаров первой необходимости,  покупка и доставка лекарственных препаратов и медицинских изделий, доставка льготных бесплатных лекарств из поликлиник.   


Дополнительную адресную помощь получили жители: 

района Ясенево – 3586 чел. оказано 12137 услуг;

района Теплый Стан – 3034 чел., оказано 13871 услуга. 

          В связи с угрозой распространения коронавирусной инфекции, в ГБУ ТЦСО «Ясенево» организована работа в соответствии с рекомендациями Роспотребнадзора, Методическими рекомендациями ДТСЗН г. Москвы: 
	Организация функционирования фильтра при входе в учреждение 
	Организация работы по приемке и выдаче работникам масок, перчаток, кожных антисептиков, антибактериальных салфеток, бахил. Организация хранения и учета выдачи средств индивидуальной защиты, Обеспечение неснижаемого 5-ти дневного запаса СИЗ. 

Бесперебойное наличие в помещениях дезинфицирующих средств для рук в дозаторах и одноразовых медицинских масок, в санузлах наличие мыла в дозаторах и рулонных полотенец, а также наличие плакатов с правилами мытья рук.

Составление и предоставление отчетов о расходовании СИЗ.

	Организация работ по дезинфекции
	Организация работы при входе в учреждение медицинского поста по бесконтактному измерению температуры тела (термометрии) с целью выявления сотрудников и посетителей с признаками респираторного заболевания (кашель, насморк, повышенная температура тела) и своевременную их изоляцию, фиксация результатов в Журнале.

	Организация лабораторных исследование и вакцинации сотрудников
	Составление Графиков и организация работы по проведению ежедневной профилактической дезинфекции помещений - 2-х кратной обработки хлорсодержащими дезинфицирующими средствами помещений и влажной уборке (полов, дверных ручек перил, поверхностей столов, оргтехники и проч.). Увеличение кратности уборки санузлов с обработкой кранов и раковин 

Обработка помещений бактерицидными облучателями с ведением Журналов.  

Составление Графиков и организация работы по проветриванию помещений.

	Информирование о мерах безопасности в период неблагополучной санитарно-эпидемиологической обстановки, вызванной распространением коронавирусной инфекции COVID-19
	Организация вакцинации сотрудников против гриппа, пневмококка. Организация работы и проведение на базе учреждения экспресс тестирования сотрудников на наличие антител на COVID-19.

Добровольное прохождение сотрудниками учреждения скрининга с последующей вакцинацией от COVID-19.

Добровольное ежемесячное прохождение социальными работниками лабораторных исследований на наличие антител или мазок ПЦР к COVID-19 с предоставлением результатов. 

Сбор, обработка и предоставление отчетов. 

	Организация дистанцирования 
	Разработка и проведение инструктажей по мерам профилактики и недопущению распространения коронавирусной инфекции COVID-19. На информационных стендах в учреждении размещены информационные материалы по профилактике грипп, ОРВИ и коронавирусной инфекции.

	Разработка и утверждение нормативных актов по соблюдению мер профилактики новой коронавирусной инфекции, вызванной COVID-19
	Организация дистанцирования с расстоянием не менее 1,5м. В целях соблюдения социального дистанцирования организация предварительной записи получателей социальных услуг на посещение учреждения. Нанесение разметки социальной дистанции. Организация мест для приема пищи сотрудников с учетом соблюдения социальной дистанции.

	Проведено обучение сотрудников учреждения по теме: «Профилактика гриппа, ОРВИ и короновирусной инфекции»
	Разработка и утверждение нормативных актов (приказы, инструкции и др.) по мерам профилактики в период неблагополучной санитарно-эпидемиологической обстановки, вызванной распространением коронавирусной инфекции COVID-19

	Организация функционирования фильтра при входе в учреждение 
	Проведено обучение сотрудников учреждения по теме: «Профилактика гриппа, ОРВИ и короновирусной инфекции»
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� 2019 г. адресную соцтальную помощь получали в т.ч. семьи с детьми. С 01.01.2020г.отделение ранней профилактики семейного неблагополучия передало свой функционал ГБУ ЦСПСИД «Гелиос».
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